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ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelacio Civel n°
103345493.2024.8.26.0007, da Comarca de Sao Paulo, em que ¢ apelante --------------
--------------- , ¢ apelado MRV ENGENHARIA E PARTICIPACOES S.A..

ACORDAM, em sessdo permanente e virtual da 10* Camara de Direito
Privado do Tribunal de Justiga de Sao Paulo, proferir a seguinte decisdo: Deram
provimento em parte ao recurso. V. U., de conformidade com o voto do relator, que
integra este acordao.

O julgamento teve a participacdo dos Desembargadores ELCIO TRUJILLO
(Presidente) E WAGNER CARVALHO LIMA.

Sdo Paulo, 25 de setembro de 2026.

EDUARDO FRANCISCO MARCONDES
Relator(a)
Assinatura Eletronica

Para conferir o original, acesse o site https://esaj.tjsp.jus.br/pastadigital/sg/abrirConferenciaDocumento.do, informe o processo 1033454-93.2024.8.26.0007 e codigo CRfMmK2t.

Este documento é cépia do original, assinado digitalmente por Eduardo Francisco Marcondes, liberado nos autos em 25/09/2026 as 11:20 .
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EMENTA: DIREITO CIVIL. APELACAO.
INDENIZACAO POR DANOS MATERIAIS E MORALIS.
RECURSO PARCIALMENTE PROVIDO.

I. Caso em Exame

Apelagdo interposta por contra
sentenga que julgou parcialmente procedentes os pedidos em
acdo de indenizagdo por danos materiais e morais contra MRV
Engenharia e Participacdes S.A. A sentenca condenou a ré ao
pagamento de R$ 1.853,45 por danos materiais e rejeitou a
indenizagdo por danos morais. A autora alegou problemas de
mofo e falhas no sistema de escoamento no imével adquirido
daré.

II. Questio em Discussao

2. A questdao em discussdo consiste em (i) verificar se a ndo
realizagdo de pericia técnica caracterizou cerceamento de
defesa e (ii) determinar se os problemas no imovel
configuram dano moral indenizével.

II1. Razées de Decidir

3. A gratuidade da justica foi deferida a apelante,
considerando a insuficiéncia de recursos demonstrada.
4. Nao houve cerceamento de defesa, pois a

responsabilidade da ré e os defeitos foram reconhecidos com
base na prova documental.

5. Os problemas no imovel, incluindo obstrugdo da
tubulacdo e retorno de agua, configuram dano moral,
justificando a indenizagao.

IV. Dispositivo e Tese

6. Recurso parcialmente provido para deferir a gratuidade da
justica, afastar o cerceamento de defesa e condenar a ré ao
pagamento de R$ 10.000,00 por danos morais, com corre¢ao
monetaria a partir do arbitramento e juros de mora desde a
citagdo.

Tese de julgamento: 1. A ndo realizagdo de pericia ndo
configura cerceamento de defesa quando a responsabilidade e
os defeitos sdo reconhecidos documentalmente. 2. Problemas
que comprometem a habitabilidade do imdvel configuram
dano moral.

Legislacao Citada:

Codigo Civil, art. 389, paragrafo inico.

CPC, art. 85, 99, 370, 371.

Jurisprudéncia Citada:

STJ, Sumula 362.

STJ, Sumula 326.

STJ, Tema Repetitivo n.° 1.059.

Vistos.

Trata-se de apelacao interposta por
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contra a sentenca de pags. 406/408, proferida nos autos da acdo de
indenizagdo por danos materiais e morais ajuizada em face de MRV
ENGENHARIAS E PARTICIPACOES S.A., que julgou parcialmente procedentes
os pedidos para condenar a ré ao pagamento de R$ 1.853,45, a titulo de danos
materiais, com corre¢ao monetaria pelo [IPCA desde a data dos orgamentos e juros de
mora pela taxa SELIC a partir da citagdo, e rejeitou a pretensao de reparagdo por danos
morais.

A autora alegou, na peticao inicial, que adquiriu unidade
residencial construida pela ré e que, aproximadamente seis meses depois de se mudar
para o imovel, constatou o surgimento de mofo nas paredes. Sustentou que solicitou
providéncias a construtora, que promoveu pintura no local, sem solucionar a causa do
problema. Relatou, ainda, falhas no sistema de escoamento do banheiro, com retorno
de 4gua pelos ralos, alagamento da unidade e danos a porta do comodo. Afirmou que
a agua permaneceu acumulada por periodo prolongado e que os moradores precisaram
utilizar outros locais para realizar atividades de higiene pessoal. Acrescentou que,
durante intervenc¢ao realizada por acesso a unidade inferior, foi encontrado um pedago
de madeira obstruindo a tubulagdo. A autora requereu, alternativamente, a realizagao
dos servigos ou a condenagédo da ré ao pagamento de R$ 1.853,45 por danos materiais.
Postulou, ainda, indenizagao por danos morais no valor de R$ 14.120,00 e a concessao
da gratuidade da justica.

A inicial foi instruida com fotografias, registros de atendimento,
or¢amentos para reparos nas paredes e instalagdo de nova porta, além de cotagdes do
material.

O pedido de gratuidade foi indeferido a pags 66/69, sob o
fundamento de que a autora exercia atividade remunerada e recebia renda superior a
trés saldrios minimos. As custas iniciais foram recolhidas, e o processo teve
prosseguimento.

Citada, a ré apresentou contestacao. Suscitou falta de interesse de
agir, por auséncia de tentativa suficiente de solugdo administrativa, decadéncia e
prescricdo. No mérito, afirmou que a obra havia sido concluida com expedi¢dao do
documento de conclusdo, que a autora recebeu o imével apos vistoria sem ressalvas e
que as manifestacdes de umidade e os problemas hidraulicos estariam relacionados a
auséncia de manutenc¢do preventiva pelo proprietario ou pelo condominio. Impugnou
os danos materiais € morais e requereu a improcedéncia dos pedidos.

A autora apresentou réplica. Afastou as questdes processuais
suscitadas na contestagdo, afirmou que os defeitos somente se manifestaram apos a
ocupac¢ao da unidade e reiterou a responsabilidade da construtora por vicios ocultos.
Sustentou que a obstru¢ao da tubulacao por residuo de madeira demonstrava falha da
construgdo e que o retorno de agua e dejetos, a impossibilidade de uso normal do
banheiro e a persisténcia do mofo ultrapassavam o mero inadimplemento contratual.

As partes foram instadas a especificar provas.
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Inicialmente, ambas requereram o julgamento antecipado a pags.

375 e 376/378.

Posteriormente, apos novas fotografias e manifestacao da ré sobre o
material, a autora requereu a realiza¢ao de pericia técnica para apuracao da origem e
da extensdo da umidade e do mofo, conforme pags. 404/405.

Nao houve audiéncia, nem foi produzida prova pericial.

Sobreveio a sentenca de pags. 406/408. O Juizo afastou a falta de
interesse de agir, ao fundamento de que o acesso a jurisdicdo ndo dependia do
esgotamento da via administrativa e de que os registros de atendimento demonstravam
tentativa de solucdo extrajudicial. Rejeitou também a decadéncia e a prescri¢do, por
considerar que a demanda versava sobre vicios ocultos constatados apos a entrega do
imoével e que a acdo fora ajuizada dentro dos prazos legais.

No mérito, reconheceu a relagcdo de consumo e a responsabilidade
objetiva da construtora. Considerou que as fotografias e os orcamentos corroboravam
a ocorréncia do entupimento, a presenca de madeira na tubulagdo, as infiltragdes e o
mofo em imdvel novo. Entendeu que a ré ndo demonstrou fato impeditivo,
modificativo ou extintivo do direito da autora e acolheu o pedido de reparagdo
material, no valor de R$ 1.853,45. Rejeitou, contudo, a indenizagdo por dano moral,
por concluir que os fatos configuravam inadimplemento contratual e desconforto
insuficientes para atingir direitos da personalidade.

Em razdo da sucumbeéncia reciproca, as partes foram condenadas ao
pagamento das custas e despesas processuais na propor¢ao de 50% para cada uma. Os
honorarios devidos pela ré ao patrono da autora foram fixados em R$ 1.000,00, por
equidade, e os devidos pela autora ao patrono da ré em 10% do valor do pedido de
dano moral rejeitado, vedada a compensacao.

A autora opds embargos de declaracdo. Alegou omissdao quanto a
gravidade dos vicios, as repercussoes do retorno de agua e dejetos no unico banheiro
da unidade e ao requerimento de pericia destinado a apurar a origem do mofo.

A ré apresentou resposta a pags. 421/422.

Os embargos foram rejeitados pela decisdo de pags. 423/425, por se
considerar que a embargante pretendia modificar o resultado do julgamento.

A autora interp0s apelacao. Sustenta, em sintese, que a ndo
realizagdo da pericia caracterizou cerceamento de defesa, pois a prova seria necessaria
para identificar a origem e a extensdo do mofo. Afirma que o dano moral esta
caracterizado pelo retorno de agua e residuos pelo sistema sanitério, pelo alagamento,
pela impossibilidade temporaria de uso do unico banheiro, pela necessidade de recorrer
a outros locais para cuidados de higiene, pela demora da ré em solucionar o problema
e pela descoberta de pedaco de madeira na tubulagdo. Requer a concessdo da
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gratuidade da justica em segundo grau, o reconhecimento do dano moral no valor
postulado na inicial e a redistribui¢cdo dos encargos da

sucumbéncia.

A ré foi intimada para apresentar contrarrazdes, mas deixou
transcorrer o prazo sem manifestacao, conforme certidao de pag. 471.

A serventia certificou, a pag. 472, que o valor correto do preparo
correspondia a R$ 679,41 e que teria ocorrido recolhimento de R$ 1.342,32 a pags.
456/457, com guia DARE cadastrada e inutilizada no sistema. Os documentos
apresentados nessas paginas, entretanto, identificam a ré como beneficidria original do
pagamento, circunstancia que ndo permite, pela leitura isolada dos comprovantes,
reconhecé-los como prova do recolhimento da taxa judiciaria.

Distribuido o recurso, por determinagdo do Relator, apresentou
documentos relativos a sua remuneracdo, declaragdo de imposto de renda, bens,
financiamento habitacional, contas bancarias e despesas mensais. Informou que exerce
atividade de professora, recebe salario liquido mensal de aproximadamente R$
4.564,06, possui um veiculo antigo e um apartamento adquirido com o conjuge e
financiado. Alegou despesas mensais de R$ 1.441,59 com o financiamento
habitacional ¢ de R$ 1.433,21 com obrigagao contratual perante a construtora, além de
gastos ordindrios de subsisténcia.

A apelada foi intimada para se manifestar sobre o pedido de
gratuidade e os documentos apresentados, mas deixou transcorrer o prazo sem
resposta, conforme certidao de pag. 551.

E o relatorio.
Passo ao voto.

Defiro a gratuidade da justica a apelante, com efeitos a partir
do requerimento formulado no recurso.

O recurso ¢ tempestivo, foi interposto por parte legitimada e
sucumbente e contém impugnacao especifica aos capitulos da sentenga relativos ao
dano moral, a instru¢do probatoria, a gratuidade da justica e aos encargos
sucumbenciais. A representacdo processual estd demonstrada.

Quanto ao preparo, ha divergéncia entre a certiddo de pag. 472 e os
documentos de pags. 454/457. A certidao afirma que houve recolhimento da taxa
judiciaria, com guia DARE cadastrada e inutilizada no sistema. Os documentos
indicados, porém, apresentam a ré como beneficiaria original do pagamento de RS
1.342,32, e ndo identificam, em seu conteudo visivel, o Estado de Sdo Paulo ou o
Fundo Especial de Despesa do Tribunal de Justica como destinatario.
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Essa inconsisténcia, todavia, ndo impede o conhecimento da
apelacdo. A apelante requereu a gratuidade da justi¢ga no proprio recurso, hipotese
admitida pelo art. 99, § 7°, do CPC, e apresentou documentos apos ter sido previamente
intimada na forma do § 2° do mesmo dispositivo.

A declaragdo de imposto de renda indica rendimentos anuais
compativeis com remuneracdo mensal moderada. Os documentos também
demonstram que a apelante possui apartamento financiado, utilizado para moradia, e
veiculo com mais de vinte anos de fabricagdo. A remuneracdo liquida mensal
informada é de aproximadamente R$ 4.564,06, ao passo que os compromissos
habitacionais declarados totalizam cerca de R$ 2.874,80 por més, sem considerar
alimentagdo, transporte, energia, telefonia e demais despesas ordinarias.

A propriedade de imovel residencial financiado e de veiculo antigo
ndo afasta, isoladamente, a insuficiéncia de recursos. A gratuidade ndo exige estado de
pobreza absoluta, mas impossibilidade de suportar os encargos processuais sem
prejuizo do sustento proprio ou familiar. O conjunto documental apresentado
demonstra comprometimento relevante da renda com a moradia e as despesas basicas.

Assim, o pedido da parte autora deve ser acolhido.

Superada a questdo, ndo se configura o alegado cerceamento de
defesa.

O destinatario da prova € o juiz, que pode indeferir diligéncias
desnecessarias ao julgamento, nos termos dos arts. 370 € 371 do CPC. A nulidade exige
demonstrag@o de prejuizo concreto.

A sentenga reconheceu a existéncia dos vicios construtivos, a
obstrucdo da tubulagdo por pedago de madeira, o retorno de agua, as infiltracdes € o
mofo. Reconheceu também a responsabilidade da construtora e acolheu integralmente
o pedido de repara¢do material formulado na inicial, no valor de RS 1.853,45. A autora
ndo requereu na apelagdo ampliagdo especifica do ressarcimento material nem
formulou pedido de condenacao em obrigacao de fazer.

A pericia poderia esclarecer a origem técnica e a extensdo das
manifestagdes de umidade. Entretanto, sua auséncia ndo impede o julgamento do dano
moral, pois a responsabilidade da ré e a existéncia dos defeitos foram reconhecidas
com base na prova documental e ndo constituem objeto de recurso da construtora.

A questdo devolvida ao Tribunal consiste em definir se os fatos ja
reconhecidos ultrapassam o inadimplemento contratual e atingem as condi¢des de uso
da moradia em intensidade suficiente para configurar dano extrapatrimonial. Essa
apreciag@o pode ser realizada a partir dos elementos documentais existentes. Nao ha,
portanto, necessidade de anular a sentenca para reabrir a instrugao.
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No mérito, a apelagdo comporta parcial provimento.

O mero inadimplemento contratual, a necessidade de reparos ou a
presenca de defeitos exclusivamente estéticos nao produzem, de forma automatica,
dano moral. A reparagdo exige repercussdo concreta que ultrapasse contrariedades

6

ordindrias e atinja direito da personalidade ou condi¢des essenciais de habitabilidade,
seguranga ou higiene.

O caso apresenta circunstancias que superam a existéncia de
manchas superficiais ou reparos ordinarios. A sentenga reconheceu que a tubulagao de
esgoto estava obstruida por pedago de madeira relacionado a construgdo e que o defeito
provocou retorno de agua pelo sistema sanitario. Também reconheceu a presenca de
infiltracdes € mofo em imovel ocupado havia aproximadamente seis meses.

As fotografias mostram agua acumulada no piso do banheiro e
junto ao ralo, além da pe¢a de madeira localizada durante a intervencdo na tubulacao
e da abertura realizada no teto da unidade inferior para acesso ao sistema hidréaulico.
Também foram documentadas manchas de umidade e mofo em paredes internas.

A inicial relata que o retorno da dgua ocorreu mais de uma vez, que
o banheiro era o Gnico existente no apartamento, que o atendimento emergencial ndo
foi imediato e que os moradores tiveram de buscar outros locais para realizar atividades
de higiene. Embora ndo haja prova autonoma da permanéncia da agua durante toda
uma semana, a impossibilidade de uso normal do banheiro encontra correspondéncia
nas fotografias, nos registros de atendimento e no defeito hidraulico reconhecido na
sentenga.

A obstrucao do sistema sanitario por residuo de obra, com retorno
de 4gua no unico banheiro da residéncia, compromete condi¢des elementares de
higiene e de utilizagdo do imodvel. Nao se trata apenas de frustragdo contratual ou de
imperfeicdo estética, mas de interferéncia concreta no uso da moradia.

Também ¢ relevante que os problemas surgiram em imével novo e
apos curto periodo de ocupagdo. A consumidora ndao poderia esperar que uma unidade
recém-entregue apresentasse obstru¢do da rede sanitiria por pedago de madeira
deixado durante a obra, com alagamento do banheiro e necessidade de intervengao por
acesso ao imovel inferior.

Essas circunstancias configuram dano moral indenizavel.

A quantificacdo deve considerar a gravidade e a duragdo
demonstradas, a natureza do defeito, a interferéncia na habitabilidade e a vedagao ao
enriquecimento sem causa. Nao ha prova de inabitabilidade integral e prolongada da
unidade, interdicdo por autoridade publica, doenca relacionada ao mofo ou
necessidade de mudancga definitiva. Por isso, o valor de R$ 14.120,00 postulado na
inicial mostra-se superior ao necessario para reparar os efeitos comprovados.
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A indenizagao deve ser fixada em R$ 10.000,00. O valor guarda
correspondéncia com a gravidade do retorno de agua pelo sistema sanitario, a limita¢ao
de uso do unico banheiro e a necessidade de intervencao na tubulagdo, sem equiparar
0 caso a situacdes de perda total ou prolongada da habitabilidade.

7

DA CORRECAO MONETARIA EM RELACAO AO VALOR
DOS DANOS MORAIS.

O termo inicial da corre¢do monetaria do valor da indenizacao do
dano moral ¢ a data do arbitramento, conforme previsto na Sumula n.® 362 do STJ: “4
correcdo monetaria do valor da indenizacdo do dano moral incide desde a data do
arbitramento”’.

Quanto ao indice de corre¢ao monetaria, devera ser aplicado o [IPCA,
conforme previsto no art. 389, paragrafo unico, do Codigo Civil.

DOS JUROS MORATORIOS EM RELACAO AO VALOR
DOS DANOS MORAIS — RESPONSABILIDADE CIVIL CONTRATUAL.

O termo inicial dos juros moratdrios € a data da citagdo, porque se
trata de relacdo juridica contratual entre as partes.

Quanto ao indice dos juros moratorios, devera ser aplicada a taxa
legal, tal seja a taxa referencial do Sistema Especial de Liquidag¢do e de Custddia
(Selic), deduzido o indice de atualizagdo monetéria de que trata o pardgrafo unico do
art. 389 do Codigo Civil.

O provimento do pedido de dano moral impde o
redimensionamento da sucumbéncia. A autora obtém acolhimento dos pedidos de
indenizagdo material e moral. A fixagdo da reparacdo moral em valor inferior ao
requerido ndo caracteriza sucumbéncia reciproca, conforme a Simula 326 do STJ.

A ré deve responder integralmente pelas custas e despesas
processuais. Os honorarios advocaticios devidos ao patrono da autora devem ser
fixados em 10% do valor atualizado da condenagdo, considerada a soma das
indenizagdes material e moral, nos termos do art. 85, § 2°, do CPC.

Fica afastada a condenacao da autora ao pagamento de honorarios
ao patrono da ré.

Nao incide a majoracao prevista no art. 85, § 11, do CPC. O
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recurso foi parcialmente provido, e o Tema Repetitivo n.° 1.059 do STJ estabelece que
os honorarios recursais pressupdem o desprovimento integral ou o ndo conhecimento
do recurso, ndo sendo cabiveis quando houver provimento total ou parcial, ainda que
a alteracdo do resultado seja limitada.

O redimensionamento da sucumbéncia decorre da reforma da
sentenca e ndo se confunde com majoragao de honorarios recursais.

DISPOSITIVO.

Em razdo do exposto, DOU PROVIMENTO PARCIAL ao
recurso para deferir a apelante a gratuidade da justica, afastar a alegagdo de
cerceamento de defesa e condenar a ré ao pagamento de R$ 10.000,00 a titulo de
indenizagdo por dano moral, com corre¢do monetdria a partir do arbitramento e juros
de mora desde a citagdo, nos termos da fundamenta¢do acima, atribuindo
integralmente a ré o pagamento das custas e despesas processuais e fixando os
honorarios advocaticios devidos ao patrono da autora em 10% do valor atualizado da
condenacdo.

Fica afastada a condenacao da autora ao pagamento de honorarios
advocaticios ao patrono da ré.

Em atencao a tese firmada no tema 1.059 do C. STJ (A majoracao
dos honorarios de sucumbéncia prevista no artigo 85, paragrafo 11, do CPC pressupde
que o recurso tenha sido integralmente desprovido ou nao conhecido pelo tribunal,
monocraticamente ou pelo 6rgdo colegiado competente. Nao se aplica o artigo 85,
paragrafo 11, do CPC em caso de provimento total ou parcial do recurso, ainda que
minima a alteracdo do resultado do julgamento ou limitada a consectarios da
condenagdo”), deixo de majorar os honorarios advocaticios de sucumbéncia, conforme
disposto no art. 85, § 11, do CPC.

EDUARDO FRANCISCO MARCONDES
Relator
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Para conferir o original, acesse o site https://esaj.tjsp.jus.br/pastadigital/sg/abrirConferenciaDocumento.do, informe o processo 1033454-93.2024.8.26.0007 e codigo CRfMmK2t.

Este documento é cépia do original, assinado digitalmente por Eduardo Francisco Marcondes, liberado nos autos em 25/09/2026 as 11:20 .
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