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EMENTA: APELAGAO CIVEL - DIREITO CIVIL - AGAO DE
CONHECIMENTO - OBRIGAGAO DE FAZER - INDENIZAGAO POR
DANOS

MORAIS — UTILIZAGAO INDEVIDA DE IDENTIDADE PROFISSIONAL EM
CONTAS FRAUDULENTAS DE APLICATIVO DE MENSAGENS -
RESPONSABILIDADE OBJETIVA DO PROVEDOR - FORTUITO
INTERNO - DANOS MORAIS CONFIGURADOS. 1. O provedor de
aplicacao na internet responde, objetivamente, pelos danos causados
ao consumidor em razdo de defeitos na prestacdo do servigo, nos
termos do art. 14 do CDC, somente se afastando a responsabilidade
diante da comprovagdo das excludentes previstas no § 3° do
dispositivo. 2. A criagcao e a manutencao de contas fraudulentas que
utilizam indevidamente o nome, a imagem e os dados profissionais do
usuario, aliadas a ciéncia do provedor acerca das fraudes e a auséncia
de providéncia eficaz para sua interrupg¢ao, configuram falha na
prestacao do servigo e sdo aptas a atingir a honra, a imagem e a
credibilidade profissional da vitima, ensejando reparagao por danos
morais.

APELAGAO CIVEL N° 1.0000.25.305651-9/002 - COMARCA DE VARGINHA - APELANTE(S): =---rnn-nn-=- EM
CAUSA PROPRIA - APELADO(A)(S): FACEBOOK SERVICOS ONLINE DO BRASIL LTDA.

ACORDAO

Vistos etc., acorda, em Turma, a 122 CAMARA CIVEL do
Tribunal de Justica do Estado de Minas Gerais, na conformidade da
ata dos julgamentos, em DAR PROVIMENTO AO RECURSO.

DES. JOSE AMERICO MARTINS DA COSTA RELATOR

DES. JOSE AMERICO MARTINS DA COSTA (RELATOR)
VOTO

-------------- apela da sentenca que, nos autos da acido de
conhecimento ajuizada em desfavor de FACEBOOK SERVICOS
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ONLINE DO BRASIL LTDA., julgou parcialmente procedentes os

pedidos iniciais, nos seguintes termos:

“‘Pelo acima exposto, JULGO PARCIALMENTE
PROCEDENTES os pedidos formulados na inicial,
apenas para o fim de:

a) ratificar os efeitos da tutela provisoria recursal
deferida pelo TIMG, id. 10583839361,

b) condenar a empresa requerida FACEBOOK
SERVICOS ONLINE DO BRASIL LTDA. a obrigacao
de fazer consistente em realizar o bloqueio definitivo,
na plataforma WhatsApp, das contas vinculadas aos
numeros telefbnicos ----------------- impedindo novas
comunicagdes por meio das referidas contas.

Dessa forma, opera-se a resolugcdo do mérito da
demanda, nos termos do art. 487, |, do Cddigo de
Processo Civil.

Tendo em vista a sucumbéncia reciproca, condeno o
requerente e a empresa requerida ao pagamento
das custas processuais na propor¢ao de 50% para
cada um, suspensa a exigibilidade em relagdo ao
requerente, eis que |he foram concedidos os
beneficios da assisténcia judiciaria gratuita.
Condeno as partes, ainda, ao pagamento de
honorarios advocaticios sucumbenciais, que fixo em
10% sobre o valor atualizado da causa, nos termos
do artigo 85, § 2°, do Cddigo de Processo Civil, na
mesma propor¢do acima e, da mesma forma,
suspensa a exigibilidade em relagdo ao requerente.
Com o transito em julgado, pagas as custas devidas,
arquivem-se os autos com baixa. P.R.I (ordem 52).”

Em suas razdes (ordem 54), o apelante alega que € advogado

regularmente inscrito na OAB/MG e que vem sendo vitima de fraudes

praticadas por terceiros, que criaram contas falsas no WhatsApp

utilizando sua imagem e identidade profissional, com o objetivo de

aplicar golpes em clientes e demais contatos.

Afirma que a sentencga incorreu em contradicao ao reconhecer

que a omissao da plataforma diante das denuncias configurou fortuito

interno e, simultaneamente, afastar a responsabilidade civil com
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fundamento na culpa exclusiva de terceiro, prevista no art. 14, § 3°, Il,
do CDC, sustentando serem institutos incompativeis, pois o
reconhecimento de defeito na prestacdo do servigo afastaria a
possibilidade de aplicagao da referida excludente.

Alega que o dano moral foi concretamente demonstrado pelos
préprios fatos reconhecidos na sentenca, destacando que quatro
clientes identificados sofreram perturbagdes decorrentes das fraudes,
que houve comprometimento de sua credibilidade perante a clientela,
que uma das vitimas era pessoa idosa e que 0s episodios se repetiram
ao longo de cinco meses, mesmo apos denuncias e notificagbes
dirigidas a plataforma.

Sustenta que a lesado ultrapassa mero dissabor, por atingir
concretamente sua honra objetiva e sua imagem profissional como
advogado, cuja atividade depende de confianga e credibilidade
perante os clientes, afirmando que a utilizagdo indevida de seu nome,
fotografia e identidade profissional para a pratica de fraudes
comprometeu a relagdo de confianga com sua clientela.

Sustentando a existéncia de precedentes do TJMG que
amparam o reconhecimento da responsabilidade da plataforma e da
ocorréncia de dano moral em situagdes envolvendo uso indevido de
dados e imagens para fraudes, manutengao de perfis falsos e omissao
do provedor apds denuncias, roga pela reforma parcial da sentenca.

Recurso dispensado do preparo, em razao da concessao dos
beneficios da gratuidade da justica.

Apresentadas as contrarrazdes a ordem 58, os autos foram
remetidos a este egrégio Tribunal de Justicga.

E o relatério no necessario. Decide-se.
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JUiZO DE ADMISSIBILIDADE

Em andlise de admissibilidade recursal, verifica-se que o
recurso € cabivel, adequado, regular e tempestivo, além de ter sido
interposto por parte legitima e visar a reforma de capitulo da decisédo
no qual houve sucumbéncia.

Assim, estando presentes todos os pressupostos intrinsecos e
extrinsecos de admissibilidade, CONHECE-SE do recurso interposto.

MERITO

Conforme relatado, cuida-se de acado de obrigacdo de fazer
cumulada com indenizacdo por danos morais na qual se discute a
responsabilidade da apelada/ré pela utilizagdo indevida do nome,
imagem e identidade profissional do apelante/autor, advogado, por
terceiros que se passaram por ele mediante a utilizagcdo de contas
fraudulentas no aplicativo “WhatsApp”, com o objetivo de aplicar
golpes em seus clientes e terceiros, bem como pela auséncia de
providéncias suficientes para impedir a continuidade das fraudes apos
a ciéncia dos fatos.

Nao tendo sido interposto recurso pelo apelado, ndo mais se
discute a falha na prestagcdo dos servigos, cabendo a esta Turma
Julgadora aferir a existéncia de dano moral no caso.

Ao exame da quaestio, verifica-se que a sentenga deve ser
reformada.

No que diz respeito a caracterizagao do dano moral, prevalece
na doutrina brasileira a corrente que define este tipo de dano como
uma lesao aos direitos da personalidade. Segundo Enunciado 274 do
CJF, os direitos da personalidade estdo regulados de maneira
naoexaustiva pelo Cédigo Civil e se fundam na clausula geral de tutela
da pessoa humana, contida no art. 1°, lll, da CRFB/88 (principio da

dignidade humana).
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Na sintética licdo de Flavio Tartuce, direitos de personalidade
sdo aqueles que “... ttm por objeto os modos de ser, fisicos ou morais
do individuo” (Manual de Direito Civil. Vol. Unico. 9. ed. p. 82). Assim,
para que se possa falar em dano moral, € necessaria a ocorréncia de
uma leséo a qualquer dos direitos de personalidade da vitima, como
suas liberdades (crenca, profissdo, locomogao), honra (subjetiva ou
objetiva), imagem, vida privada, nome, integridade fisica, integridade
psiquica e integridade intelectual.

Além disso, é importante registrar que os danos morais sao
caracterizados na esfera subjetiva, e o evento apontado como violador
atinge o plano do valor da pessoa em sociedade, repercutindo em
aspectos referentes tanto a reputacdo perante os demais membros
sociais quanto no tocante a mera dor intimamente sofrida. Adotando este
entendimento, Maria Celina Bodin de Moraes conceitua o dano moral
como:

“

. aquele que, independentemente de prejuizo
material, fere direitos personalissimos. Isto &, todo e
qualquer atributo que individualiza cada pessoa, tal
como a liberdade, a honra, a atividade profissional, a
reputagao, as manifestagcdes culturais e intelectuais
entre outros. O dano ainda é considerado moral
quando os efeitos da agao, embora n&o repercutam
na orbita de seu patriménio material, origina
angustia, dor, sofrimento, tristeza, humilhagdo a
vitima, trazendo-lhe sensacbes e emocgodes
negativas. (MORAES, Maria Celina Bodin de. Danos
a Pessoa Humana. Uma Leitura Civil-Constitucional
dos Danos Morais. Rio de Janeiro: Editora Renovar,
2009, p.

157).”

Nao se pode olvidar que no caso especifico dos autos, a
responsabilidade civil possui contornos proprios, pois €

regulamentada pelo Cddigo de Defesa do Consumidor.
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Isto porque apesar de o servigo oferecido pelo postulado, em
um primeiro momento, aparentar ser gratuito, a enorme e crescente
quantidade de usuarios que utilizam a plataforma gera interesse em
anunciantes, que muitas vezes remuneram o provedor para promover
os seus produtos, fornecendo, assim, ganho monetario indireto.

Como bem consignou a Ministra Nancy Andrighi, ao julgar o
REsp n°. 1.193.764/SP, do qual foi relatora, “... o fato de o servigo
prestado pelo provedor de servico de internet ser gratuito nao
desvirtua a relagéo de consumo, pois o termo ‘mediante remuneragao’
contido no art. 3°, § 2°, do CDC, deve ser interpretado de forma ampla,
de modo a incluir o ganho indireto do fornecedor”.

Verifica-se que o proprio autor, tecnicamente vulneravel em
relagdo a apelada, utiliza a plataforma como ferramenta de trabalho,
motivo pelo qual as partes se enquadram perfeitamente nos conceitos
de consumidor e fornecedor dispostos nos artigos 2° e 3° do CDC.

Nesse cenario, o CDC atribui responsabilidade objetiva ao
fornecedor pela falha na prestacao de servigos, como se demonstra a
sequir:

“Art. 14. O fornecedor de servigcos responde,
independentemente da existéncia de culpa, pela
reparacdo dos danos causados aos consumidores
por defeitos relativos a prestagdo dos servigos, bem
como por informagdes insuficientes ou inadequadas
sobre sua fruicéo e riscos.”

A partir destas nogdes e considerando a situagao narrada nos
autos, ndo ha como negar a compensacdo por danos morais. E
incontroverso que o apelante foi vitima da acao de terceiros, que criaram
sucessivas contas no aplicativo WhatsApp, utilizando indevidamente seu

nome, fotografia e numero de inscrigdo na OAB para se passar por ele e

aplicar golpes em seus clientes, mediante a solicitacdo de depositos,
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dados bancarios e outras providéncias sob falsas alegag¢des de éxito em
processos judiciais e liberagcédo de valores.

Ao todo, foram identificados oito numeros utilizados para a
pratica das fraudes, quais sejam: ---------------- conforme demonstrado
pelas mensagens e capturas de tela juntadas aos autos (ordens 1, 4
e 5).

A prova demonstra, ainda, que os episédios nao foram isolados.
Em diferentes oportunidades, os fraudadores utilizaram numeros
distintos para abordar os clientes do apelante.

Em uma das ocasides, o fraudador informou falsamente a ------
----- que seu processo havia sido julgado procedente e que haveria R$
30.360,00 a receber, quando, na realidade, o processo havia sido
extinto sem resolugéo do mérito (ordem 1, p. 10).

Com relagdo a vitima ------------ , foi-lhe informado sobre a
suposta procedéncia de agdo de obrigacédo de fazer c/c indenizagao
por danos morais contra ------------ . no valor de R$ 2.102,97 (ordem 1,
p. 5).

----------- também foi alvo das condutas fraudulentas. Na
oportunidade, foi-lhe informado sobre a disponibilizacdo de
R$23.351,32 e, posteriormente, de R$10.000,00 (ordem 1, p. 6/8).

Em outra, a cliente ---------- , pessoa idosa, foi abordada
mediante a utilizacdo da identidade profissional do apelante e falsa
promessa de éxito judicial e recebimento de valores.

Na denuncia encaminhada a Ouvidoria da OAB/MG, o apelante
relatou a utilizagdo indevida de sua identidade profissional e anexou
as mensagens fraudulentas e o numero de telefone empregado pelo
golpista, nos seguintes termos:

“Prezada Ouvidoria da OAB/MG,
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Venho, respeitosamente, por meio deste, relatar um
grave incidente envolvendo a utilizagdo indevida da
minha identidade visual e do meu nome para a
pratica de atos fraudulentos.

Fui recentemente informado de que terceiros estao
se passando por mim e utilizando indevidamente
minha identidade profissional para intimidar pessoas
e aplicar golpes. O modus op abordar individuos que
possuem processos judiciais em andamento e
propor acordos fraudulentos para obter vantagens
financeiras indevidas.

O advogado de uma das pessoas intimidadas entrou
em contato comigo, informando o ocorrido e
encaminhando as mensagens recebidas do golpista,
nas quais ele se passa por mim vitimas ao
pagamento indevido.

Diante da gravidade da situacdo, solicito que a
OAB/MG tome as providéncias cabiveis para apurar
o ocorrido e adotar as medidas necessarias para
coibir esse tipo de conduta, resgu apenas minha
reputacao profissional, mas também a seguranca
juridica das vitimas e a credibilidade da advocacia.
Coloco-me a disposi¢cao para fornecer qualquer
informacao ou documentacao adicional que se faca
necessaria para a elucidagao dos fatos.

Anexo a este e-mail, seguem:

Prints das mensagens enviadas pelo golpista,
demonstrando a tentativa de fraude;

Print do niumero de telefone utilizado pelo fraudador,
para que possam averiguar a origem e eventuais
conexdes com outros casos similares.
Atenciosamente,

OAB/MG 160010 (ordem 4).”

De outro lado, a documentacao evidencia que, mesmo apds a
comunicagao formal, ndo houve resposta concreta da plataforma
quanto a desativacédo das contas.

Em 21/07/2025, o WhatsApp limitou-se a encaminhar resposta
automatica, orientando o apelante a procurar o suporte pelo
aplicativo ou por formulario préprio e informando que as respostas
aquele e-mail ndo seriam monitoradas: “Ola,**Fale com o Suporte no
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app™ usando este link: [Fale conosco](https://wa.me/support)Dessa forma,
poderemos coletar as informagdes necessarias para entender e resolver o
problema. Saiba mais

[nesteartigo]

(https://faq.whatsapp.com/854037192262196).Se
nao conseguir falar conosco pelo app, envie sua
pergunta usando o] [formulario de
suporte](https://www.whatsapp.com/contact) ou
acesse nossa [Central de
Ajuda](https://fag.whatsapp.com).Respostas a este
email ndo serdo monitoradas.Agradecemos sua
compreensao e cooperacao (ordem 5).”

Nao se pode desconsiderar, nesse contexto, que a utilizagdo da
identidade profissional do apelante atingiu diretamente sua relagao
com os proprios clientes.

As mensagens fraudulentas reproduziam informacgdes
relacionadas a processos judiciais e simulavam comunicagbdes do
advogado, chegando a provocar preocupacéao, duvida e inseguranga
nos destinatarios.

A prova registra, ainda, que quatro clientes foram
concretamente atingidos pelas abordagens fraudulentas, sendo que
um deles questionou o apelante sobre processo que supostamente
teria sido
“‘ganho”, enquanto outra cliente, pessoa idosa, mostrou-se confusa,
temerosa e insegura.

Verifica-se, portanto, que o caso envolveu o uso reiterado de
seu nome, imagem e identidade profissional para a pratica de fraudes,
a abordagem direta de seus clientes, a repeticdo dos golpes mediante
diferentes contas e numeros de telefone e a necessidade de adogao
de sucessivas providéncias extrajudiciais para tentar fazer cessar a

utilizacdo indevida de sua identidade. A situacdo repercutiu
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concretamente sobre sua credibilidade profissional e sobre a relagao

de confianga estabelecida com sua clientela.

Assim, tais circunstancias sao suficientes para caracterizar o
dano moral.

Importa salientar que o fato de as fraudes terem sido praticadas
por terceiros nao isenta a requerida de responsabilidade. Embora a

atuacgao criminosa tenha partido de terceiros, a documentagéao
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demonstra que a plataforma foi expressamente cientificada da
utilizagdo fraudulenta de sua estrutura, recebeu a identificagdo dos
numeros empregados e foi instada a promover sua desativagéo, sem
que tenha demonstrado resposta efetiva.

Em que pesem as alegag¢des em sentido contrario, a gestao dos
riscos inerentes a utilizacdo da plataforma, inclusive aqueles
decorrentes da criagao de contas destinadas a pratica de fraudes e da
usurpagdo de identidade, integra a prépria seguranga do servigo
disponibilizado. No caso concreto, a reiteragao dos episoédios, mesmo
apods as comunicacgdes realizadas pelo apelante, evidencia que o risco
nao permaneceu restrito a conduta dos fraudadores, mas foi agravado
pela auséncia de providéncia eficaz da fornecedora.

Ao disponibilizar servico de comunicagao utilizado por seus
usuarios para finalidades diversas, a requerida deve assegurar
mecanismos adequados de seguranga e resposta as denuncias de
utilizacdo fraudulenta da plataforma. A manutencdo de contas
denunciadas por fraude, apods ciéncia especifica dos fatos e
identificacdo dos respectivos numeros, revela, no caso concreto, falha
nos procedimentos adotados pelo provedor.

Diante desse contexto, esta caracterizado o fortuito interno,
porquanto a utilizagao fraudulenta da plataforma por terceiros constitui
risco inerente a propria atividade desenvolvida pela requerida.

Por tais razdes, nao se pode dizer que as circunstancias narradas
no presente caso configuram meros aborrecimentos, posto que o
apelante foi submetido a uma situagcao de inegavel constrangimento,
devendo a sentenca ser reformada neste capitulo.

Da quantia necessaria para compensac¢ao dos danos morais

Sobre a fixacdo da quantia necessaria para compensar 0s

danos morais causados, oportuno lembrar a ligdo de Carlos Roberto

Fl. 11/15




7y Poder Judiciario do Estado de Minas Gerais
Ve Tribunal de Justica

Apelacéo Civel N° 1.0000.25.305651-9/002

Goncalves, que, ao se deter no estudo da matéria, afirma que tal
quantia tem duplo carater: “... compensatodrio para a vitima e punitivo
para o ofensor. O carater punitivo € puramente reflexo, ou indireto: o
causador do dano sofrera um desfalque patrimonial que podera
desestimular a reiteracdo da conduta lesiva. Mas a finalidade precipua da
indenizacdo nao é punir o responsavel, mas recompor o patriménio do
lesado, no caso do dano material, e servir de compensacao, na hipotese
de dano moral. O carater  sancionatorio permanece insito na
condenacgao ao ressarcimento ou a reparacao do dano, pois acarreta a
reducao do patrimdnio do lesante. (Responsabilidade Civil, 14 ed., Sdo
Paulo: Saraiva, 2012, p. 598).”

Cabe ao juiz, entdo, fixar a indenizagdo adequada em cada
caso concreto, atentando-se ao duplo carater acima indicado e
evitando arbitrariedades e incoeréncias. Diante da dificuldade de se
fixar o quantum devido para compensacdo, o Superior Tribunal de
Justica vem entendendo que o método mais adequado para um
arbitramento razoavel deve considerar dois elementos principais: 1 -
os precedentes em relagdo ao mesmo tema e; 2 - as caracteristicas
do caso concreto.

Ou seja, para se alcancar o valor adequado para cada caso,
adota-se um método bifasico, no qual se apresentam duas etapas
bem delineadas. Na primeira fase, arbitra-se um valor basico, em
conformidade com os precedentes jurisprudenciais acerca da matéria.
Para tanto, o julgador deve analisar a jurisprudéncia sobre o evento
danoso e identificar quais sdo os valores usualmente arbitrados para
0 mesmo grupo de casos.

Ja na segunda fase, alcanca-se o quantum definitivo,
ajustandose o valor basico verificado na primeira fase as
peculiaridades do caso concreto. Para afericdo das peculiaridades do
caso concreto, é indispensavel que sejam sopesadas a gravidade do
fato em si, a responsabilidade do agente, a culpa concorrente da

vitima e a condicao econdémica do ofensor.
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Segundo a ementa do Recurso Especial 1.473.393/SP, este
método mostra-se o mais adequado, uma vez que

atende as exigéncias de um arbitramento
equitativo, pois, além de minimizar eventuais
arbitrariedades, evitando a adocdo de critérios
unicamente subjetivos pelo julgador, afasta a
tarifacdo do dano, trazendo um ponto de equilibrio
pelo qual se consegue alcancar razoavel
correspondéncia entre o valor da indenizagdo e o
interesse juridico lesado, bem como estabelecer
montante que melhor corresponda as peculiaridades
do caso. (STJ. Resp.
1.473.393/SP. Rel. Ministro LUIS FELIPE
SALOMAO, QUARTA TURMA, julgado em
04/10/2016, DJe
23/11/2016).”

Conforme asseverado pelo Ministro Luis Felipe Salomao no
julgamento do Recurso Especial acima citado, a adogao deste critério
traz, além de seguranca juridica, um norte de estabilizagdo para o
arbitramento dos danos morais, evitando-se, ainda, que a fixacdo do
quantum nao guarde proporcionalidade em relagdo as diversas
hipéteses de dano moral analisadas pelo Judiciario.

Garante-se, assim, igualdade e coeréncia nos julgamentos
realizados pelo juiz ou tribunal. Nos termos do voto do Ministro Paulo
de Tarso Sanseverino, ao julgar o Recurso Especial n°. 1.152.541/RS,

este método “... assegura igualdade, porque casos semelhantes
recebem decisdes similares, e coeréncia, pois as decisdes variam na
medida em que os casos se diferenciam”.

Passando a aplicacdo da primeira fase do método bifasico ao
caso sob analise, verifica-se que este egrégio Tribunal de Justica vem
fixando, em situag¢des analogas (fraude e apropriagdo de contas em
plataformas digitais), valores entre R$5.000,00 e R$12.000,00,

conforme apelacgdes civeis n°. 1.0000.26.110248-7/001
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(R$5.000,00), 1.0000.26.203184-2/001 (R$5.000,00),
1.0000.26.185225-5/001  (R$5.000,00),  1.0000.26.2088727/001
(R$6.000,00), 1.0000.23.236296-2/001 (R$8.000,00),
1.0000.25.473438-7/001 (R$8.000,00), 1.0000.25.487678-
2/001 (R$10.000,00),  1.0000.26.175201-8/001 (R$10.000,00),
1.0000.24.222187-7/001 (R$10.000,00) e 1.0000.24.073443-4/001
(R$12.000,00)

Fixado este parametro inicial, observa-se que as peculiaridades

do presente caso revelam consequéncias que ultrapassam o mero
aborrecimento, tendo em vista a utilizagcao reiterada do nome, da
fotografia e da identidade profissional do apelante para a pratica de
fraudes, com abordagens diretas a seus clientes, mediante a
utilizagao de informacgdes relacionadas a processos judiciais, além da
manutengao das contas fraudulentas mesmo apds as comunicagoes
realizadas a plataforma.

Ja a responsabilidade do agente e a condigdo econémica do
ofensor sdo comuns a este tipo de situacao.

Dessa maneira, pelas razdes expostas acima, o quantum
definitivo para compensacédo dos danos morais deve ser fixado em R$
7.000,00, valor que se mostra adequado as peculiaridades do caso
concreto e suficiente para cumprir as fungbes compensatéria e
pedagdgica da indenizagao, sem importar enriquecimento indevido da
parte lesada.

DISPOSITIVO

Diante do exposto e observada a determinagao do art. 93, |X, da
Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988, DA-SE
DERAM PROVIMENTO AO RECURSO.
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DES. JOEMILSON LOPES - De acordo com o(a) Relator(a).

DESA. REGIA FERREIRA DE LIMA - De acordo com o(a) Relator(a).

SUMULA: "PROVIMENTO ao recurso para condenar o
réu ao pagamento de R$ 7.000,00 para compensagdo dos danos
morais, acrescidos de juros de mora conforme a taxa SELIC, deduzida
a corregao monetaria (art. 406, § 1°, CC), a contar do evento danoso
(Sum. 54, STJ), além de correcdo monetaria pelo IPCA (art. 389,
paragrafo unico, CC) a partir da publicagdo deste acérdédo (Sum. 362,
STJ).

Em razao do resultado da demanda, condena-se o réu
ao pagamento das custas processuais, incluidas as recursais, e dos
honorarios advocaticios sucumbenciais, fixados em 12% sobre o valor
da condenagéao, em respeito ao art. 85, § 2°, do CPC.

Deixa-se de majorar os honorarios advocaticios

sucumbenciais, uma vez que a hipotese néo é de recurso desprovido
ou nao conhecido (STJ, Tema 1.059)."
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