06/11/2026, 15:25 Evento 19 - ACOR2
__
T T

Poder Judiciario
Tribunal de Justica do Estado de Sao Paulo
Gab. 04 - 3? Turma do Nucleo 4.0 em Segundo Grau

APELACAO N° 4031194-36.2026.8.26.0002/SP

RELATORA: JUIZA MARA REGINA D AGNESSA TRIPPO KIMURA
APELANTE: oo
APELADO: ~———oo -

EMENTA

DIREITO DO CONSUMIDOR. APELACAO. PLANO DE SAUDE COLETIVO EMPRESARIAL.
FALSO COLETIVO. RECURSO PARCIALMENTE PROVIDO.

I. CASO EM EXAME

1. RECURSO DE APELACAO INTERPOSTO CONTRA SENTENCA QUE JULGOU
IMPROCEDENTE ACAO COMINATORIA CUMULADA COM INDENIZACAO POR DANOS
MORAIS.

II. QUESTAO EM DISCUSSAO

2. A QUESTAO EM DISCUSSAO CONSISTE EM ANALISAR A LEGALIDADE DOS
REAJUSTES REALIZADOS PELA RE.

I11. RAZOES DE DECIDIR

3. CERCEAMENTO DE DEFESA NAO VERIFICADO. QUALIFICACAO JURIDICA DO
VINCULO ESTABELECIDO ENTRE AS PARTES QUE E MATERIA DE DIREITO E DE
FATOS RESTRITOS A DOCUMENTOS.

4. APLICABILIDADE DO CODIGO DE DEFESA DO CONSUMIDOR. INCIDENCIA DA
SUMULA 608 DO STJ, CUJA NAO INCIDENCIA E RESTRITA AS ENTIDADES DE
AUTOGESTAO.

5. PLANO DE SAUDE COLETIVO EMPRESARIAL. CONTRATO COM POUCAS VIDAS, SEM
EFETIVA COLETIVIDADE NEM PODER DE BARGANHA. DEBATIDA A CAUSA SOB O
MANTO DO CONTRADITORIO, EM JUiZO DE COGNICAO EXAURIENTE, DE SE
CONCLUIR QUE SUA NATUREZA JURIDICA SE EQUIPARA AOS PLANOS

INDIVIDUAIS/FAMILIARES, COMO FALSO COLETIVO.

6. REAJUSTES APLICADOS, POR CONSEGUINTE, DEVEM SER SUBSTITUIDOS PELOS
INDICES ANUAIS DA ANS PARA CONTRATOS INDIVIDUAIS/FAMILIARES. RESTITUICAO
DOS VALORES PAGOS A MAIOR, RESPEITADA A PRESCRICAO TRIENAL, NOS TERMOS
DO ART. 206, §3°, IV, DO CC.

7. O VALOR A SER DEVOLVIDO DEVE SER APURADO EM FASE DE CUMPRIMENTO
DESENTENCA, MEDIANTE PROVA DO DESEMBOLSO, COM CORRECAO MONETARIA
DESDE CADA PAGAMENTO E JUROS MORATORIOS LEGAIS A PARTIR DA CITACAO.

8. NULIDADE DA CLAUSULA DE REAJUSTE EM ABSTRATO, CONTUDO, QUE NAO
SERECONHECE. A SUBSTITUICAO E RESGUARDADA ENQUANTO O CONTRATO
CONFIGURAR, SUBSTANCIALMENTE, COMO FALSO COLETIVO (POUCAS VIDANS).

9. ONUS SUCUMBENCIAL A CARGO DA REQUERIDA, COM HONORARIOS EM 10%
SOBRE O VALOR DA CONDENACAO.

IV. DISPOSITIVO

10. RECURSO PARCIALMENTE PROVIDO.
ACORDAO

Vistos e relatados estes autos em que sao partes as acima indicadas, a Egrégia 3* Turma do Nucleo 4.0
Em Segundo Grau do Tribunal de Justi¢a do Estado de Sao Paulo decidiu, por unanimidade, DAR PARCIAL
PROVIMENTO ao recurso, nos termos do relatério, votos e notas de julgamento que ficam fazendo parte
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integrante do presente julgado.

Sao Paulo, 24 de setembro de 2026.

Documento eletronico assinado por MARA REGINA D AGNESSA TRIPPO KIMURA, Juiza Substituta em Segundo Grau, na forma do artigo 1°,
inciso III, da Lei 11.419, de 19 de dezembro de 2006. A conferéncia da autenticidade do documento estd disponivel no endereco eletronico
https://eproc2g.tjsp.jus.br/eproc/verifica.php, mediante o preenchimento do codigo verificador 610000554021v5 e do codigo CRC 7c¢26bec0.

Informagdes adicionais da assinatura:
Signatario (a): MARA REGINA D AGNESSA TRIPPO KIMURA
Data e Hora: 30/09/2026, as 14:10:31



4031194-36.2026.8.26.0002 610000554021 .VS

https://eproc2g-consulta.tjsp.jus.br/eproc/controlador.php?acao=acessar_documento_publico&doc=611790943838792392954315929326&evento=611790943838792392954315938426&key=bcd1e1cfObf3dac2e9d83...  2/2



	EMENTA
	ACÓRDÃO
	4031194-36.2026.8.26.0002 610000554021 .V5


