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SENTENCA

Vistos.

Dispensado o relatorio, nos termos do art. 38, da Lei 9.099/95.

Decido.

E caso de julgamento antecipado da lide nos termos do artigo 355, II, do Cédigo de Processo Civil.

Consoante se infere dos autos, a ré, devidamente citada, ndo compareceu a audiéncia de conciliacao
designada o que, nos termos do art. 20, da Lei n. 9.099/95, enseja a aplicacdo dos efeitos da revelia.

Anote-se, por fim, que a apresentacdo de contestagdo ndo tem o condao de afastar os efeitos da
revelia, considerando que a Lei n. 9.099/95 exige o comparecimento pessoal das partes a todas as audiéncias
designadas no ambito dos juizados especiais, sem estabelecer qualquer ressalva ou excecao.

Neste passo, a revelia operada somada aos elementos de prova constantes dos autos leva a
procedéncia em parte do pedido.

A relagdo juridica entre as partes rege-se pelo Codigo de Defesa do Consumidor, diante da condicao
do autor como destinatario final dos produtos e servigos fornecidos pela requerida, nos termos dos arts. 2.° ¢ 3.° do
Cddigo de Defesa do Consumidor.

Com efeito, dos autos extrai-se que o autor contratou servigo de anuncios na plataforma adminsitrada
pela ré, mas que este servigo teria sido desativado indevidamente, gerando-lhe prejuizos nas suas vendas.

De rigor, portanto, a reativacdo dos anuncios nos termos contratados pelo autor.
De outro lado, ndo se afigura pertinente o pedido de indenizacdo por danos morais.

O dano moral caracteriza-se como uma lesao a direito de personalidade. Ele ndo se confunde com
frustracdo. Requer um sofrimento incomum.

Caso o dano moral ndo seja “in re ipsa”, ou seja, fruto de ato ilicito que viola diretamente direito de
personalidade, no qual ha presuncao de abalo ¢ indispensével a demonstracdo do padecimento extremo, que supera
a média das decepcdes comumente experimentadas pelas pessoas.

No caso dos autos, os fatos narrados versam sobre conflito contratual, dele ndo resultando qualquer
ofensa a honra ou dignidade, nem sofrimento intenso e duradouro, mas mero dano patrimonial. Em suma, ndo ficou
demonstrada a existéncia de fato com potencialidade lesiva suficiente para gerar os danos morais descritos na inicial.

Vale observar que o Colégio Recursal da Capital ja consolidou o entendimento jurisprudencial no
sentido de que o mero conflito contratual ndo da ensejo a indenizagdo por dano moral.

Neste sentido foi emitido o Enunciado n° 25. “O simples descumprimento do dever legal ou
contratual, por caracterizar mero aborrecimento, em principio, ndo configura dano moral, salvo se da infragdo advém
circunstancia que atinja a dignidade da parte” (Enunciado 25 do I Encontro do Primeiro Colégio Recursal dos
Juizados Especiais Civeis da Capital no Encontro de Juizes de Juizados Especiais e Colégios Recursais em reunido
administrativa do Colégio Recursal Unificado e no I FOJESP, in DJE do TJSP de 2.10.2009, pag. 30).

No mais, anoto a existéncia de liminar deferida em favor do autor (evento 4, DOCI1 e evento 24, DOC1).
O autor comprovou que nao houve o seu cumprimento pela ré (evento 28, DOCS). Assim, comino a requerida a
multa de R$10.000,00.



Ante o exposto, e por tudo mais que dos autos consta, JULGO PARCIALMENTE
PROCEDENTE o pedido para (i) condenar a requerida a reativar os antiincios nos termos contratados pelo
autor, no prazo de 10 dias, sob pena de nova aplicacio de multa diaria de R$2.000,00, até o limite de
R$20.000,00, e (ii) condenar a requerida a pagar ao autora, a titulo de multa, R$10.000,00, que deverao ser
atualizados monetariamente a contar desta data.

Em razao de a acdo tramitar pelo rito da Lei n® 9.099/95, nao hé condenagao em custas e honorarios
advocaticios (art. 55, da Lei n® 9.099/95).

A partir de 30 de agosto de 2024, data de inicio da vigéncia da Lei n. 14.905/24, os encargos sdo
aplicados da seguinte forma: (i) para periodos de exclusiva incidéncia de corre¢do monetaria, devera ser aplicada a
varia¢do do Indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo — IPCA (art. 389, paragrafo unico, do Codigo Civil);
(1) para periodos de exclusiva incidéncia de juros moratdrios, o indice correspondera a taxa referencial do Sistema
Especial de Liquidacao e de Custodia — SELIC com abatimento do [PCA (art. 406, § 1°, c/c art. 389, paragrafo tnico,
do Cédigo Civil); e (ii1) para os periodos em que incidam atualizagdo monetaria e juros moratdrios, a0 montante
devido se aplicara somente a taxa SELIC.

Para a elaboracao dos calculos sugere-se a utilizacdo do formulario disponibilizado no site deste

Tribunal: https://www.tjsp.jus.br/Primeiralnstancia/CalculosJudiciais/Comunicado?
codigoComunicado=338&pagina=1.

Para fins de recurso inominado, 0 prazo para recurso é de 10 (dez) dias, comec¢ando a fluir a partir
da intimacao da sentenga, devendo ser interposto por advogado.

O preparo no juizado especial civel, sob pena de desercao, serd efetuado, independentemente de
intimacio, nas 48 horas seguintes a interposicio do recurso, e devera corresponder a soma dos seguintes itens:
a) 1,5% sobre o valor atualizado da causa, no minimo de 5 UFESPs (inciso I, do art. 4° da Lei 11.608/2003); b) 4%
sobre o valor da condenagao - Lei 15.855 de 02/07/2015, ou, se ndao houver, do valor da causa atualizado, observando-
se a quantia de, no minimo, 5 UFESPs (inciso II, do art. 4° da Lei 11.608/2003); c) soma do valor das despesas
processuais referentes a todos os servicos forenses utilizados (despesas postais, diligéncias do Oficial de Justiga,
taxas para pesquisas de endereco nos sistemas conveniados, etc.), conforme Comunicado CG n° 1530/2021.

Ressalte-se que as custas devem ser recolhidas exclusivamente pela ferramenta propria para a
geracio de guias, disponibilizada no sistema EPROC, nos termos do art. 29 da Resolucio n® 963/2025 do TJSP.
Com a implantacao do sistema EPROC, o recolhimento das custas recursais passou a ser realizado diretamente no
proprio sistema, através de boleto inico que consolida taxas e despesas. A guia deve ser gerada antes do protocolo
do recurso, e o sistema compensa o pagamento automaticamente, sem a necessidade de juntada de comprovante.
Para o correto recolhimento, confiram-se as diretrizes disponibilizadas no sitio do Tribunal de Justica de Sao Paulo:
https://www.tjsp.jus.br/download/EPROC/ManuaisPublicoExterno/1.9EPROC_ADVOGADO-

Preparo_de Recurso".

Caso tenha sido realizada audiéncia conciliatoria, a parte recorrente deverd pagar o valor referente
aos honorarios do conciliador fixado em R$ 82,41, com fundamento legal nos artigos 55 da Lei n°® 9.099/95, 13 da
Lei 13.140 e 169, § 1° do Codigo de Processo Civil, regulamentados pelas Resolu¢des numeros 809/2019 do TISP e
125/2010 do CNJ, valor este que também ¢ considerado como despesa processual. O recolhimento dos honorarios
do conciliador devera ser realizado na conta indicada no termo de audiéncia e, caso niao haja indicacio, através
de deposito judicial vinculado a este processo (utilizar o portal de custas do site do TJ/SP, fazendo constar no campo
de observacao: ref. Honorarios de Conciliador).

O preparo devera ser recolhido de acordo com os critérios acima estabelecidos, independente de
calculo elaborado pela serventia, que apenas sera responsavel pela conferéncia dos valores e elaboragdo da certidao
para juntada aos autos. Para a elaboragdo do célculo do preparo ¢ possivel acessar a planilha por meio do portal do
TJSP, a partir da aba Institucional - Primeira Instancia - Calculos de Custas Processuais - Juizados Especiais - Planilha
Apuracdo da Taxa Judiciaria.

Nao existe possibilidade de complementacao caso haja recolhimento de valor inferior ao devido,
conforme restou decidido pelo egrégio Superior Tribunal de Justica (AgRg na Rcl 4.885/PE) e estabelecido nos
Enunciados 80 do FONAIJE e 39 e 82 do FOJESP, ndo se aplicando o disposto no art. 1007 do CPC.

Caso haja eventual pleito de gratuidade, além da declaragdo de hipossuficiéncia, a parte que o
postular deverd apresentar as duas tltimas declaracdes de bens e rendimentos utilizadas para fins de imposto de renda
perante a Receita Federal, ou caso se declare, sob as penas da lei, contribuinte isento de IR, deveréd anexar os dois
ultimos comprovantes de rendimentos mensais, no prazo de cinco dias ou junto com eventual recurso interposto,
sob pena de indeferimento do beneficio postulado.

Para inicio da fase de cumprimento de sentenga, o peticionamento devera observar os termos do
Comunicado CG n° 1789/2017.

PI.C.

Documento eletronico assinado por CLAUDIA MARIA CHAMORRO REBERTE CAMPANA, Juiza de Direito, na forma do artigo 1°, inciso I1I,
da Lei 11.419, de 19 de dezembro de 2006. A conferéncia da autenticidade do documento estd disponivel no endereco eletronico
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https://eproclg.tjsp.jus.br/eproc/externo_controlador.php?acao=consulta_autenticidade documentos, mediante o preenchimento do codigo verificador
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