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Poder Judiciario
JUSTICA ESTADUAL
Civel - Tribunal de Justica do Estado de Sao Paulo
Juizo Titular II - 2% Vara do Juizado Especial Civel - JEC Central - Vergueiro

R. Vergueiro, 857 - Bairro: Paraiso - CEP: 01504-001 - Fone: (11) 2711-7825 - Email: sp2jec@tjsp.jus.br

PROCEDIMENTO DO JUIZADO ESPECIAL CIVEL N° 4012237-76.2025.8.26.0016/SP

REU: AMAZON SERVICOS DE VAREJO DO BRASIL LTDA.

SENTENCA

Vistos.
Dispensado o relatorio, nos termos do art. 38 da Lei n® 9.099/1995, fundamento e decido.

Trata-se de acdo de indenizagdo por danos materiais € morais ajuizada por .........
.......... em face de AMAZON SERVICOS DE VAREJO DO BRASIL LTDA., na qual sustenta que sua imagem e
voz foram utilizadas, sem autorizacdo, em documentario disponibilizado na plataforma Prime Video, intitulado “A
Mulher da Casa Abandonada”.

A parte autora afirma que concedeu entrevista, em 2023, na condicao de engenheiro da Prefeitura de
Sao Paulo, para reportagem jornalistica relacionada a situagdo de imdvel abandonado e ao risco de desabamento.
Alega, contudo, que tal autorizagdo nao abrangeria a posterior inser¢ao do trecho em documentario de plataforma
de streaming, com finalidade comercial. Requer indeniza¢ao por danos materiais € morais.

Do pedido de assisténcia

A empresa e ceeeees e e pleiteou ingresso no feito na qualidade de
assistente simples da parte requerida (EVENTO 26).

O pedido, contudo, ndo comporta acolhimento.

Nos termos do art. 10 da Lei n°® 9.099/1995, “ndo se admitira, no processo, qualquer forma de
intervengao de terceiro nem de assisténcia”.

A assisténcia simples constitui modalidade de intervengdo de terceiro, prevista nos arts. 119 e
seguintes do Codigo de Processo Civil, sendo, portanto, incompativel com o microssistema dos Juizados Especiais.

Assim, indefiro o pedido de ingresso da ... como assistente
simples.

Da preliminar de ilegitimidade passiva

A requerida sustenta ser parte ilegitima para figurar no polo passivo, sob o fundamento de que nao
produziu o documentario, tendo atuado apenas como exibidora/licenciada da obra audiovisual em sua plataforma.

A preliminar ndo comporta acolhimento.

A legitimidade passiva deve ser aferida a luz da teoria da assercao, bastando, para tanto, a pertinéncia
subjetiva entre a narrativa inicial e a parte demandada. No caso, a propria inicial atribui a requerida a
disponibilizacdo do documentério em sua plataforma de streaming, com alegada exploracdo econdmica da obra.

Ainda que a produg@o do contetido tenha sido atribuida a terceiro, tal circunstancia se confunde com
o mérito da controvérsia e ndo afasta, de plano, a pertinéncia subjetiva da requerida, que disponibilizou a obra ao
publico consumidor.

Rejeito, portanto, a preliminar de ilegitimidade passiva.
Do julgamento antecipado da lide

Nos termos do artigo 355, inciso I, do Codigo de Processo Civil, o julgamento antecipado do mérito
mostra-se plenamente cabivel, porquanto a controvérsia versa sobre matéria eminentemente documental, estando
os autos suficientemente instruidos para formacao do convencimento judicial.

Além disso, incidem no caso os principios da celeridade, simplicidade, informalidade ¢ economia
processual que regem o microssistema dos Juizados Especiais, nos termos dos artigos 2° ¢ 6° da Lei n® 9.099/1995, =
nao havendo necessidade de dilagdo probatoria.
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A propria controvérsia central consiste em definir se a utilizagdo do trecho da entrevista, tal como
comprovada documentalmente nos autos, configurou exploragdo indevida da imagem do autor ou mero uso
contextual de contetudo jornalistico em obra documental de interesse publico.

Do mérito

O ponto controvertido da demanda consiste em verificar se a insercdo de trecho de entrevista
concedida pelo autor em reportagem jornalistica anterior, posteriormente utilizada em documentario
disponibilizado pela requerida, configurou violagdo indevida ao direito de imagem e voz, apta a ensejar
indenizagao por danos materiais € morais.

A parte autora instruiu a inicial com documentos destinados a demonstrar a existéncia do
documentdrio, a exibi¢do de sua imagem e voz no conteudo audiovisual e a tentativa de solugdo extrajudicial da
controvérsia. As imagens juntadas no evento 1, documentacio 5, bem como o video/documento indicado no
evento 1, documentac¢io 6 e arquivo de video 8, demonstram que o trecho exibido estd relacionado a entrevista
jornalistica em que o autor, identificado como engenheiro, comenta a situacdo do imdvel retratado na reportagem.
A notificagdo extrajudicial juntada no evento 1, notificacdo 7, por sua vez, comprova apenas que houve tentativa
prévia de composi¢ao, sem, contudo, demonstrar, por si so, a ilicitude da conduta imputada a requerida.

De outro lado, a parte requerida juntou documentacdo destinada a demonstrar a cadeia de
licenciamento do contetido audiovisual utilizado no documentario. A traducao publica acostada no evento 25,
contrato 7, identifica a ... como produtora da obra "A Mulher da Casa
Abandonada" e responsavel pela aquisi¢dao dos direitos necessarios para sua exploragdo. J& o documento constante
do evento 25, contrato 8, demonstra contratacao especifica entre a produtora € a ...

......... para utiliza¢do de imagens jornalisticas relacionadas ao caso retratado no documentario, entre elas reportagens
que incluem manifestagdo de engenheiro sobre a situagdo do imovel.

O conjunto documental revela que a entrevista origindria nao foi captada em contexto privado, intimo
ou desconectado do tema tratado no documentéario. Ao contrario, foi concedida pelo autor na qualidade de
engenheiro da Prefeitura de Sdo Paulo, para prestar esclarecimentos técnicos acerca de imovel que ja era objeto de
cobertura jornalistica e de relevante interesse publico.

A utilizagdo posterior do trecho da entrevista no documentario nao se deu para associar a imagem do
autor a produto, servico ou campanha publicitdria, nem para promover sua figura individualmente como elemento
de atracdo comercial autdbnoma. A imagem foi empregada em contexto informativo e documental, relacionado ao
mesmo fato de interesse publico que motivou a entrevista originalmente concedida.

A circunstancia de o documentario estar disponivel em plataforma de streaming mediante assinatura
ndo ¢ suficiente, por si so, para transformar todo e qualquer contetido nele inserido em exploracdo comercial
autonoma da imagem de cada pessoa retratada. Obras jornalisticas, documentais, biograficas ou informativas
podem ser exploradas economicamente sem que isso implique, automaticamente, violacdo ao direito de imagem,
especialmente quando a participacdo da pessoa retratada ¢ acessoria, contextual e vinculada a fato de interesse
publico.

Nao se desconhece a prote¢do constitucional conferida a imagem, a honra e a vida privada, nos
termos do art. 5° inciso X, da Constitui¢do Federal, bem como a tutela prevista no art. 20 do Codigo Civil.
Todavia, tais direitos devem ser harmonizados com a liberdade de expressdo, de informacdo e de imprensa,
igualmente asseguradas pela Constitui¢ao Federal.

No caso concreto, a prova produzida ndo demonstra que a imagem do autor tenha sido utilizada de
forma vexatoria, ofensiva, descontextualizada ou dissociada do conteudo jornalistico origindrio. Também nao ha
demonstracao de que a entrevista tenha sido manipulada, adulterada ou inserida em contexto pejorativo.

Ao contrario, os proprios documentos juntados com a inicial indicam que a fala do autor foi
reproduzida em contexto compativel com a finalidade informativa original, relacionada a seguranca do imédvel e ao
interesse publico em torno do caso. A manchete destacada no material audiovisual, relativa ao “Mistério da Casa
Abandonada” e a afirmacdo de engenheiro sobre a seguranca do imével, reforca a natureza jornalistica e contextual
da participagao.

A Sumula 403 do Superior Tribunal de Justica dispde que independe de prova do prejuizo a
indenizagdo pela publicagcdo ndo autorizada da imagem de pessoa com fins econdmicos ou comerciais. Todavia, a
incidéncia do referido enunciado ndo ¢ automatica em qualquer hipdtese de reproducdo de imagem em obra
audiovisual disponibilizada por empresa privada.

E necessario verificar se houve exploracdo comercial individualizada da imagem da pessoa retratada
ou se a imagem foi utilizada de forma acessoria e contextual em contetido jornalistico, documental ou informativo.
No presente caso, prevalece a segunda hipotese.

O autor ndo demonstrou que sua imagem tenha sido utilizada como elemento promocional do
documentério, em cartazes, chamadas, anlincios, pecas publicitarias ou materiais de divulga¢do. Também nao ha
prova de que sua participagdo tenha sido destacada como atrativo comercial da obra. O que se verifica ¢ a
reproducdo de breve trecho de entrevista jornalistica anteriormente concedida sobre fato de interesse publico,
dentro de documentario que aborda o mesmo contexto fatico.
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A tese de que a existéncia de lucro pela plataforma bastaria para caracterizar o uso comercial da
imagem ndo pode ser acolhida em termos absolutos. Se assim fosse, qualquer reproducdao de imagem em jornal,
revista, livro, documentario, plataforma digital ou veiculo de comunicag¢dao remunerado dependeria de autorizagdo
individual de todas as pessoas retratadas, ainda que em contexto informativo e de interesse publico, o que
representaria restricao incompativel com a liberdade de informacao.

Também nao prospera o pedido de indenizagdo por danos materiais.

A parte autora pleiteia indenizacdo material sob o fundamento de que deixou de receber valor
correspondente ao licenciamento de sua imagem. Todavia, ndo juntou contrato paradigma, orgamento, tabela
profissional, proposta de licenciamento, laudo técnico ou qualquer outro elemento objetivo capaz de demonstrar o
alegado valor econdmico de sua participagao.

Além disso, o evento 25, contrato 6, indica que houve licenciamento de contetido jornalistico
perante a emissora detentora do material audiovisual, o que reforca a conclusdo de que a controvérsia nao envolve
apropriacdo clandestina de gravacdo privada, mas utilizacdo de trecho integrante de reportagem jornalistica
previamente veiculada.

A pretensdo de dano material, portanto, baseia-se em estimativa unilateral, sem prova concreta do
efetivo prejuizo patrimonial experimentado.

Da mesma forma, ndo ha dano moral indenizavel.

A mera aparicdo do autor em trecho de entrevista jornalistica, concedida em razdo de sua atuacdo
funcional e relativa a tema de interesse publico, ndo configura, por si s6, violagdo a direito da personalidade.
Ausentes exposicao vexatoria, imputagdo ofensiva, deturpagdo da fala, exploragdo publicitdria da imagem ou
demonstragao de repercussao negativa concreta, ndo se verifica ato ilicito apto a gerar indenizagao.

O fato de o autor ndo ter anuido expressamente com a posterior utilizagdo do trecho em documentario
nao conduz, automaticamente, a procedéncia do pedido, diante das peculiaridades do caso concreto: entrevista
concedida em contexto jornalistico, atuagdo funcional do autor, tema de interesse publico, utilizacdo contextual do
trecho e licenciamento do material audiovisual jornalistico.

Neste sentido recentemente, em caso bastante similar, decidiu o Superior Tribunal de Justica:

RECURSO ESPECIAL. DIREITO CIVIL. ACAO INDENIZATORIA. DIREITO DE IMAGEM. MATERIA
JORNALISTICA. TELEVISAO ABERTA. AUTORIZACAO. DOCUMENTARIO. PLATAFORMA DE STREAMING. NAO
AUTORIZACAO. FINALIDADE COMERCIAL. FINALIDADE INFORMATIVA. CRIME DE GRANDE REPERCUSSAO
NACIONAL. DEVER DE VERACIDADE. DEVER DE PERTINENCIA. DEVER GERAL DE CUIDADO. TODOS
RESPEITADOS. RECURSO ESPECIAL CONHECIDO E DESPROVIDO.

1. Hipotese em exame

1.A¢do indenizatoria, ajuizada em 17/11/2022, da qual foi extraido o presente recurso especial, interposto em 3/6/2024
e concluso ao gabinete em 5/6/2025.

1I. Questdo em discussdo

2. O propédsito recursal consiste em decidir se a auséncia de autorizacdo do gravado para a reprodugdo de trecho de
matéria jornalistica, em documentdrio, viola direito de imagem.

1II. Razoes de decidir

3. O direito de imagem é um direito da personalidade, tendo prote¢do no ambito constitucional (art. 5°, V, X e XXVIII,
"a", da CF) e na seara infraconstitucional (arts. 11, 12 e 20 do CC).

4. A Sumula 403/STJ estabelece que "independe de prova do prejuizo a indenizagdo pela publica¢do ndo autorizada de
imagem de pessoa com fins economicos ou comerciais”, sendo hipotese de dano moral in re ipsa.

5. Por outro lado, a aplica¢do da Sumula 403/STJ ndo é automadtica e a indenizag¢do por danos morais decorrentes do
uso comercial da imagem sem autorizagdo tem passado por atenuagoes jurisprudenciais, considerando critérios de
razoabilidade.

6. Assim, nas hipoteses de atua¢do meramente acidental ou coadjuvante, afasta-se a violagdo a direito de imagem.

7. As liberdades de informagdo, de expressdo e de imprensa, conquanto garantias essenciais ao regime democrdtico,
ndo autorizam o abuso.

8. Para averiguar se o direito a liberdade de informacdo foi exercido de modo legitimo, a jurisprudéncia do STJ
estabeleceu alguns deveres que devem ser observados, quais sejam: (i) dever de veracidade, (ii) dever de pertinéncia e
(iii) dever geral de cuidado. Precedentes.

9. Nos documentdrios, em especial aqueles que retratam fatos historicos, como crimes de grande repercussdo, existe
um propaosito informativo. Por isso, ambas as Turmas de Direito Privado desta Corte Superior ja apontaram que,
inexistindo viés econéomico ou comercial, apenas o uso degradante da imagem gerard o dever de indenizar.

10. No recurso sob julgamento, - aparece no documentario de forma acidental ou coadjuvante, inexistindo
qualquer papel de relevou ou destaque, seja pelo pouco tempo de tela, seja pela inexisténcia de maiores informagées a
seu respeito, pois sequer seu nome foi divulgado.

11.Além disso, foram respeitados os deveres de veracidade, pertinéncia e cuidado. Nao houve qualquer prejuizo a
imagem do autor.

1V. Dispositivo

12. Recurso especial conhecido e desprovido.

(REsp n. 2.214.287/MG, relatora Ministra Nancy Andrighi, Terceira Turma, julgado em 9/12/2025, DJEN de
15/12/2025.)

Assim, a luz do conjunto probatorio, conclui-se que a requerida nao praticou ato ilicito indenizavel,
devendo ser julgados improcedentes os pedidos formulados na inicial.

DISPOSITIVO
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Diante de todos os motivos expostos nesta sentenca, JULGO IMPROCEDENTES os pedidos
apresentados por ... em face de AMAZON SERVICOS DE VAREJO DO BRASIL

LTDA. e encerro a fase de conhecimento deste processo, com resolu¢do do mérito, nos termos do artigo 487, inciso
I, do Codigo de Processo Civil.

Indefiro o pedido de ingresso da ... como assistente simples,
nos termos do art. 10 da Lei n® 9.099/1995.

Sem condenagdo ao pagamento de custas e de honorarios advocaticios nesta instancia, nos termos do
art. 55 da Lei n® 9.099/1995.

Eventual pedido de concessdao dos beneficios da gratuidade judiciaria formulado e ndo apreciado no
decorrer do processo ou nesta sentenca sera analisado caso interposto recurso.

Para tanto, devera a parte recorrente justificar seu pedido demonstrando, por meio de documentagao
1donea, estar em situacdo que se enquadra nas hipoteses da Lei n° 1.060/1950, por meio da juntada de:

i) copia da carteira de trabalho e comprovante de rendimentos atual;

ii) extratos bancarios dos ultimos dois meses de todas as contas bancarias registradas no CPF da parte recorrente,
conforme comprovado mediante extrato do Sistema Registrato do Banco Central;

iii) copia das trés ultimas declaragoes do Imposto de Renda ou declaragdo de isengdo assinada pela parte (sujeita as
penas do crime de falsidade); e

iv) caso ndo junte holerite, declarag¢do assinada de proprio punho de que ndo exerce atividade empresaria e de que ndo
é socia de sociedade (em caso contrario, deverd juntar extrato completo da Junta Comercial e ultimo balanco, ultima
declaragdo de Imposto de Renda e ultima Demonstra¢do de Resultado do Exercicio da respectiva empresa).

Frise-se que os documentos devem ser completos, identificando nome e CPF a que se referem, o
banco e os dados da conta, ndo sendo aceitos para tanto prints de tela de celular de aplicativos de banco em que
nao ¢ possivel aferir a quem se refere a conta, tampouco a integralidade das informagdes constantes na imagem.

Documentos com informacodes sigilosas como extratos bancarios e declaracdo de imposto de renda
devem ser categorizados como "documentos sigilosos" quando da juntada aos autos pelo protocolo digital.

O nao cumprimento das determinagdes acima, total ou parcialmente, acarretara o indeferimento
do pedido de concessio dos beneficios da gratuidade judiciaria com a consequente necessidade do
recolhimento do preparo recursal.

Em observancia ao Comunicado Conjunto n°® 373/2023, da Presidéncia do Tribunal de Justica e da
Corregedoria Geral da Justiga, transcrevo o disposto no Comunicado CG n°® 1530/2021, item 12, acerca do
recolhimento do preparo recursal nos Juizados Especiais, com as atualizacdes decorrentes do Comunicado
Conjunto n°® 951/2023 da Presidéncia do Tribunal de Justi¢a e da Corregedoria Geral da Justica: "No sistema dos
Juizados Especiais, em caso de interposi¢cdo do Recurso Inominado, devera ser elaborada certidao antes da remessa
dos autos ao Colégio Recursal."

O preparo correspondera:

a) a taxa judicidaria de ingresso, no importe de 1,5% sobre o valor atualizado da causa ou 2%, quando se tratar de
execucdo de titulo extrajudicial, para recursos interpostos a partir de 03/01/2024, observado o valor minimo de 5
UFESPs;

b) a taxa judiciaria de preparo, no importe de 4% sobre o valor fixado na sentenca, se liquido, ou sobre o valor fixado
equitativamente pelo magistrado, se iliquido, ou ainda 4% sobre o valor atualizado atribuido a causa na auséncia de
pedido condenatorio, observado o valor minimo de 5 UFESPs,

c) as despesas processuais, tais como aquelas atinentes ao envio de citagoes e intimagoes pela via postal, utiliza¢do de
sistemas conveniados, publica¢do de editais etc. e diligéncias do oficial de justica.

d) em caso de ter sido realizada audiéncia de conciliagdo, ao valor referente aos honordrios do conciliador, com
fundamento legal nos artigos 55 da Lei n° 9.099/1995, 13 da Lei n° 13.140/2015 e 169, § 1°, do Cddigo de Processo
Civil, regulamentados pelas Resolugoes numeros 809/2019 do TJSP e 125/2010 do CNJ, valor este que também é
considerado como despesa processual. O pagamento do conciliador serd feito mediante depdosito judicial, juntando-se
0 comprovante nos autos.

A correta classificacio do documento quando do peticionamento eletronico confere mais
agilidade na sua identificacio e ao tramite do processo, cabendo ao advogado ao cadastrar a peticiio indicar
o tipo correto, no caso: "Recurso Inominado"; '""Embargos de Declaracao''.

Intimem-se.

Transitada em julgado a sentenga, dé-se baixa do feito no sistema.

https://eproc-consulta.tjsp.jus.br/consulta_1g/controlador.php?acao=acessar_documento_publico&doc=611786623894702123852140399141&evento=611786623894702123852140407757 &key=47f867eca2f4aa92a... 4/5



17/08/2026, 07:23 Evento 31 - SENT1

Sdo Paulo, data da assinatura abaixo.

Documento eletronico assinado por SIMONE NOJIECOSKI DOS SANTOS, Juiza de Direito, na forma do artigo 1°, inciso III, da Lei 11.419, de
19 de dezembro de 2006. A conferéncia da autenticidade do documento estd disponivel no endereco eletronico
https://eproclg.tjsp.jus.br/eproc/externo_controlador.php?acao=consulta_autenticidade documentos, mediante o preenchimento do codigo verificador
610015122463vS5 e do cddigo CRC 6b56¢cal.

Informagdes adicionais da assinatura:
Signatario (a): SIMONE NOJIECOSKI DOS SANTOS
Data e Hora: 13/08/2026, as 12:11:16
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