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ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelacao Civel n°
1084436-89.2025.8.26.0100, da Comarca de Sao Paulo, em que ¢ apelante ------ , €
apelado ------ .

ACORDAM, em sessao permanente e virtual da Nucleo 4.0-T. VII (DP1) do
Tribunal de Justica de Sao Paulo, proferir a seguinte decisdo: Deram provimento ao
recurso. V. U., de conformidade com o voto do relator, que integra este acordao.

O julgamento teve a participagdo dos Desembargadores FLAVIO
ABRAMOVICI (Presidente sem voto), JOAO JOSE CUSTODIO DA SILVEIRA E
FABIANA CALIL CANFOUR DE ALMEIDA.

Sao Paulo, 13 de setembro de 2026.

MARCIA REZENDE BARBOSA DE OLIVEIRA
Relator(a)
Assinatura Eletronica

Processo n°: 1084436-89.2025.8.26.0100
Classe Assunto: Apelagdo Civel - Planos de Saude Com Revisdo
Apelante: ------ Apelado: ------

Voto n° 8609

APELACAO CiVEL. PLANO DE SAUDE COLETIVO
EMPRESARIAL. "FALSO COLETIVO".
EQUIPARACAO A PLANO INDIVIDUAL/FAMILIAR.
REAJUSTES ANUAIS POR SINISTRALIDADE E
VCMH ABUSIVOS. REVISAO DOS REAJUSTES
OBSERVA O PRAZO DECENAL ( ART. 205 DO CC).
PRETENSAO CONDENATORIA DE DEVOLUCAO
OBSERVA O PRAZO TRIENAL. RESTITUICAO
SIMPLES. RECURSO PROVIDO.

I. CASO EM EXAME: Apeclagdo civel interposta pela
parte autora contra sentenga que julgou improcedente
acdo revisional de plano de saude coletivo empresarial,
contratado para apenas trés beneficiarios de um mesmo
nucleo familiar, na qual se pleiteava a substituicdo dos
reajustes anuais aplicados por sinistralidade e VCMH
pelos indices autorizados pela ANS para planos
individuais/familiares, com restitui¢do dos valores pagos
a maior.
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II. QUESTOES EM DISCUSSAO: Ha duas questdes em
discussdo: (i) estabelecer se o contrato de plano de saude
coletivo empresarial, celebrado em beneficio de reduzido
numero de beneficiarios pertencentes ao mesmo nucleo
familiar, deve ser equiparado a plano individual/familiar
para fins de aplicacdo dos indices de reajuste da ANS; e
(i1) verificar o prazo prescricional aplicadvel a pretensdo
de revisdo e restituicdo dos valores pagos a maior em
decorréncia de reajustes abusivos.

III. RAZOES DE DECIDIR: (i) O contrato de plano de
saude coletivo empresarial celebrado por pessoa juridica
em beneficio de reduzido numero de beneficiarios
pertencentes ao mesmo nucleo familiar configura "falso
coletivo", desvirtuando o propdsito mutualista da
contratagdo coletiva e justificando sua equiparagdo a
plano individual/familiar para fins de aplicacdo dos
indices de reajuste anual autorizados pela ANS.
Reconhecida a natureza de "falso coletivo", tornam-se
inaplicaveis os reajustes por sinistralidade e variagdo de
custos médico-hospitalares, proprios de contratos
coletivos tipicos com efetiva dilui¢do de risco entre ampla
coletividade de beneficiarios, impondose a substituigdo
pelos indices méximos divulgados pela ANS para planos
individuais/familiares. (ii)) A pretensdo de revisdo dos
reajustes anuais observa o prazo decenal, com fulcro no
artigo 205 do CC, restringindo a pretensdo condenatdria
de devolugdo ao prazo trienal.

IV. DISPOSITIVO: Recurso provido.
Vistos.

Trata-se de recurso de apelagdo interposto pela parte autora contra a r.
sentencga proferida as fls. 851/854, que julgou a demanda improcedente.

A autora ajuizara a presente agdo (fls. 01/27) pedindo a revisdo de contrato
de plano de satide com afastamento de reajustes financeiros e por sinistralidade, substituindo-
os pelos indices anuais aprovados pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar _ ANS, e a
condenacdo da ré a devolugdo de valores pagos em excesso nos trés anos anteriores ao
ajuizamento da agdo. Alega que, entre 2014 ¢ 2025, reajustes anuais abusivos foram aplicados
as mensalidades do seu plano de saude, visto que superiores aos autorizados pela agéncia
reguladora e sem qualquer comprovagao da forma de calculo.

Sobrevinda a improcedéncia, a parte autora interpde a presente apelagao (fls.

857/891) sustentando, preliminarmente, cerceamento de defesa, pela falta de intimagdo das

partes acerca das provas que pretendiam produzir, relatando a inexisténcia de documentos
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comprobatorios da real necessidade dos reajustes aplicados. Destaca que a parte apresenta
documentagdo genérica e sem calculos pormenorizados que justificassem os reajustes
praticados. Defende que seu contrato ¢ da modalidade “falso coletivo”, pois conta com apenas
3 beneficiarios, todos da mesma familia, sendo aplicaveis os reajustes previstos na ANS para
planos individuais. Ressalta a abusividade do aumento por VCMH e sinistralidade. Pugna a
anulag¢do da sentenga, com retorno dos autos ao primeiro grau para realizacdo de pericia
atuarial e documental ou, subsidiariamente, que a agdo seja julgada procedente.

Recurso tempestivo e devidamente preparado (fls. 933).

Contrarrazoes a fls. 899/932, pelo ndo conhecimento do recurso em razao de
violagdo a dialeticidade recursal € no mérito por seu desprovimento.

E o relato do essencial.

Inicialmente, rejeito o pedido de destaque, considerando a auséncia de prejuizo ao
opoente, em razao do resultado do julgamento. Neste sentido: STJ - Aglnt no AREsp:
2489798 RJ 2023/0352815-7, Relator.: Ministro ANTONIO CARLOS FERREIRA,
Data de Julgamento: 12/08/2024, T4 - QUARTA TURMA, Data de Publicagdo: DJe
15/08/2024.

Em respeito ao principio da dialeticidade recursal, as razdes do recurso
devem oferecer ao julgador argumentos que visem a desconstituir ou a abalar os fundamentos
da decis@o recorrida, sob pena de ndo merecer nem mesmo ultrapassar a barreira do
conhecimento, por revelar-se inerme, a teor do previsto no art. 932, 111, do CPC.

No caso, as razdes recursais estabelecem efetivo dialogo com a sentenga,
especialmente no tocante a sua alega nulidade por cerceamento de defesa e quanto a aplicagao
da tese do falso coletivo, demonstrando o interesse de reforma pela segunda instancia.

Cabivel o conhecimento do recurso, na forma do art. 1.010 do CPC.

Em analise preliminar, ndo verifico substrato para anular a r. sentenca. Toda
a matéria fatica aqui debatida foi provada documentalmente, ¢ pode ser analisada a partir de
simples verificagdo das provas juntados. Desnecessaria, portanto, prova pericial ou oral, sendo
correto o julgamento antecipado da lide (art. 355 do CPC).

Aplicéavel aqui o principio da primazia da decisdo de mérito (art. 4° do CPC),
ao passo que esta Turma Julgadora entende que estabelecida a figura do plano falso coletivo
torna-se prescindivel a realizagcdo do exame pericial.

No mérito, a questdo se cinge a analisar (i) se o plano contratado se
enquadra na modalidade "falso coletivo", sendo-lhes aplicaveis as normas consumeristas € 0s
reajustes determinados pela ANS para planos individuais; e (ii) em caso positivo, se ¢ devida
a restituicdo dos valores pagos a maior.
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Pois bem.

Com a inicial, a parte autora juntou seu contrato social (fls. 36/40) e as
faturas com os segurados ativos no plano de satide, o qual indica a presenga de trés membros,
todos da mesma familia, segurados hd mais de uma década (fls. 43/468). Além disso, trouxe
tabela indicando os reajustes consideraveis aplicados em seu plano, em comparagdo com 0s
valores que seriam devidos caso fosse seguida a tabela da ANS (fls.

469).

De saida, importante ressaltar que as normas do Cddigo de Defesa do
Consumidor sdo aplicaveis ao caso em questdo. Nao ha davida quanto a condicao do apelante
como destinatario final na relacdo de consumo. Inclusive, o assunto ja esta sumulado pelo
Superior Tribunal de Justica (STJ): “Sumula 608: Aplica-se o Codigo de Defesa do
Consumidor aos contratos de plano de saude, salvo os administrados por entidades de
autogestdo.”

No presente caso, a pessoa juridica autora figura como destinataria final dos
servigos contratados, na medida em que celebrou contrato de plano de satde para atendimento
de trés pessoas, sem qualquer intuito de revenda, repasse ou aproveitamento econémico do
servigo em sua cadeia produtiva.

Também, ndo se pode analisar o caso sob a 6tica de contrato coletivo
4

empresarial tipico, pois ha particularidades que o caracterizam como “falso coletivo”.
Confere-se que o contrato tem apenas trés segurados, descritos como dois conjuges e sua filha
(fls. 870), a indicar serem membros da mesma familia, sem aparéncia de vinculo empresarial
real.

Evidencia-se o contrato como “falso coletivo”, situacdo em que um plano é
formalmente registrado como empresarial ou por adesdo para fugir das restricdes que as
operadoras impdem ao cadastro de planos individuais ou familiares. A figura da pessoa juridica
foi mero veiculo para viabilizar a contratagdo, que, em sua esséncia, possui natureza individual
e familiar.

Conforme ja decidido pelo c. Superior Tribunal de Justica: “(...) 4. 4
contratagdo por uma microempresa de plano de saiude em favor de dois unicos beneficidarios
ndo atinge o escopo da norma que regula os contratos coletivos, justamente por faltar o
elemento essencial de uma populacdo de beneficiarios. 5. Ndo se verifica a violagdo do art.

13, pardgrafo unico, II, da Lei 9.656/98 pelo Tribunal de origem, pois a hipotese sob exame
revela um atipico contrato coletivo que, em verdade, reclama o excepcional tratamento como
individual/familiar.” (STJ, REsp 1701600/SP, Terceira Turma, Rel. Min. Nancy Andrighi, j.
06/03/2018).

Em outro julgado, a Corte Superior também enfatizou a necessidade de
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maior prote¢ao aos consumidores em planos coletivos com reduzido nimero de beneficiarios,
considerando sua natureza hibrida. Reconheceu que, nos contratos coletivos com menos de 30
beneficiarios, os aumentos por sinistralidade devem vir acompanhados de comprovagao da
necessidade, e deve ser tratado como plano individual ou familiar:

“AGRAVO INTERNO NO RECURSO ESPECIAL - ACAO COMINATORIA

- DECISAO MONOCRATICA QUE NEGOU PROVIMENTO AO RECLAMO.
INSURGENCIA RECURSAL DA DEMANDADA.

1. O Tribunal local consignou se tratar de um contrato "falso coletivo”,
porquanto o plano de saude em questdo teria como usudrios apenas poucos
membros de uma mesma familia. Modificar tal premissa demandaria o
revolvimento de matéria fatico-probatorio. Incidéncia das Sumulas 5, 7 do
STJ. Precedentes.

2. Segundo a jurisprudéncia do Superior Tribunal de Justica é possivel,
excepcionalmente, que o contrato de plano de saude coletivo ou empresarial,
que possua numero diminuto de participantes, como no caso, por apresentar
natureza de contrato coletivo atipico, seja tratado como plano individual ou
familiar, aplicando-se-lhe as normas do Codigo de Defesa do Consumidor.

3. Agravo interno desprovido.” (STJ, AgInt no REsp 1.880.442/SP,
Quarta Turma, Rel. Min. Marco Buzzi, j. 02/05/2022).

Nesse sentido, ndo vejo lastro para restringir a identificagdo do falso

coletivo.

Uma vez estabelecida a premissa juridica do falso coletivo, questdo de
direito que independe de prova técnica, os reajustes aplicaveis passam a ser, por forca de lei e
da jurisprudéncia consolidada, aqueles definidos pela ANS para planos individuais e
familiares.

No contexto, ndo prevalece o indicado pela operadora de que os reajustes
decorrem da sinistralidade apurada em um pool de risco, nos termos da RN n°® 565/2022 da
ANS. Uma vez reconhecida a natureza de "falso coletivo", torna-se inaplicavel e abusiva a
clausula de reajuste por sinistralidade e por VCMH negociado, pois tais mecanismos
pressupdem a dilui¢do do risco em uma coletividade ampla e com poder de negociagdo, o que
ndo ocorre na hipotese.

A substancia do contrato deve prevalecer sobre a forma, a fim de coibir
praticas que vulnerem a posi¢do do consumidor. Portanto, no caso concreto, ndo se deve dar
maior preponderancia ao aspecto formal da contratagdo, tampouco afastar o entendimento
jurisprudencial consolidado sobre a questao.

Nesse passo, o trabalho técnico apresentado pela ré na contestacdo para
justificar o reajuste perde relevancia, pois convalida uma base de reajuste que, em sua
origem,ndo prevalece no caso.
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Alias, a comparagdo entre os percentuais praticados pela apelada nos trés
anos anteriores a propositura da demanda (19,25% em 2022, 23,79% em 2023, 20,96% em
2024 ¢ 15,11% em 2025) e os indices divulgados pela ANS para planos individuais/familiares
no mesmo periodo (15,50%, 9,63%, 6.91% e 6,06% respectivamente) evidencia disparidade
expressiva, refor¢cando a abusividade dos aumentos.

Nesse sentido, destaco precedentes desta Turma Julgadora:

“PLANO DE SAUDE. ACAO DE REVISAO DE REAJUSTE. CONTRATO
COLETIVO EMPRESARIAL CELEBRADO POR MEI EM BENEFICIO DE
GRUPO FAMILIAR. NATUREZA DE "FALSO COLETIVO".

EQUIPARA CAO A PLANO INDIVIDUAL/FAMILIAR. LIMITACAO DOS
REAJUSTES AOS INDICES ESTABELECIDOS PELA ANS. ABUSIVIDADE
DOS PERCENTUAILS APLICADOS COM BASE EM SINISTRALIDADE E
VARIACAO DE CUSTOS (VCMH). FALTA DE TRANSPARENCIA E
JUSTIFICATIVA ATUARIAL IDONEA. SENTENCA REFORMADA.
RECURSO PROVIDO. 1.4 contratagdo de plano de saude na modalidade
coletiva empresarial por microempresa (MEI) com numero diminuto de
beneficiarios (quatro vidas: autora, esposo, filha e neta), todos pertencentes
ao mesmo nucleo familiar, desvirtua o propdsito mutualista da contratagdo
coletiva, configurando o chamado "falso coletivo”, o que impée a sua

6

equiparagdo ao plano individual/familiar para fins de aplicagdo dos indices
de reajuste anuais autorizados pela ANS. 2.4 aplicacdo de reajustes anuais
com percentuais muito superiores aos indices da ANS para planos
individuais/familiares, sem a devida comprova¢do e transparéncia da base
atuarial e dos calculos de sinistralidade e VCMH (Variagcdo dos Custos
Meédico Hospitalares) do "pool de risco” por parte da operadora, caracteriza
abusividade e viola o direito badsico do consumidor a informagdo clara,
Jjustificando a substituicdo pelos indices regulamentados pela ANS. 3.4
hipossuficiéncia técnica e informacional do consumidor na relagdo contratual
de planos de saude, especialmente em face da alegagcdo de falta de
transparéncia nos reajustes, impoe a inversdo do énus da prova em favor da
Apelante (art. 6°, VIII, CDC), cabendo a operadora comprovar a legalidade
e a razoabilidade dos percentuais aplicados e correta aplica¢do da RN 309/12
da ANS. 4.Reconhecida a abusividade dos reajustes, impde-se a condenagdo
da operadora a restitui¢do, na forma simples, dos valores pagos a maior pela
Apelante, respeitada a prescricdo trienal (Codigo Civil, art. 206, § 3, 1IV), a
serem apurados em liquidag¢do de senten¢a, com incidéncia de corre¢do
monetaria a partir de cada desembolso e juros de mora a contar da citagdo.”
(TJ-SP, Apelacao Civel n° 1022436-77.2025.8.26.0577, Nucleo de Justica
4.0 em Segundo Grau, Rel. Jodo José Custodio da Silveira, j. 28/01/2026).

DIREITO DO CONSUMIDOR. APELACAO CIVEL. PLANOS DE SAUDE.
CONTRATO COLETIVO
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EMPRESARIAL. REAJUSTE POR SINISTRALIDADE E VCMH. FALSO
COLETIVO. APELACAO PROVIDA. I. CASO EM EXAME Apelacéo contra
sentenga que julgou improcedente agdo revisional de contrato de plano de
saude coletivo empresarial com pedido de limitagdo de reajustes e repeti¢do
de indébito. 1I. QUESTOES EM DISCUSSAQ Definir se o contrato configura
falso coletivo, sujeitando-se aos indices de reajuste da ANS para planos
individuais; verificar se houve viola¢do ao dever de informagdo quanto aos
critérios de majoracdo. Ill. RAZOES DE DECIDIR O contrato possui
natureza de falso coletivo, pois a apolice empresarial beneficia apenas sete
membros do mesmo nuicleo familiar, utilizando a pessoa juridica como mero
instrumento para contornar regras protetivas dos planos individuais.
Reconhecida a atipicidade do coletivo, inaplicamse reajustes por
sinistralidade e varia¢do de custos médico hospitalares, devendo incidir os
percentuais maximos autorizados pela ANS para contratos individuais ou
familiares. A operadora ndo comprovou comunicag¢do preévia, clara e
adequada dos critérios e percentuais de reajuste, violando o dever de
informagdo e gerando nulidade das clausulas de majora¢do unilateral. A
auséncia de transparéncia prévia coloca o consumidor em desvantagem
exagerada, tornando nulas as clausulas de reajuste e sua aplicacdo. 1V.
DISPOSITIVO E TESE Apelagao

7

provida. Tese de julgamento: 1. Contrato coletivo com numero restrito de
beneficiarios de mesmo nucleo familiar configura falso coletivo,
equiparando-se a plano individual. 2. Reajustes por sinistralidade e VCMH
sdo abusivos em falso coletivo, devendo observar indices ANS para planos
individuais. 3. Falta de comunicagdo prévia sobre critérios de reajuste viola
dever de informagdo e implica nulidade da majoragdo. Dispositivos
relevantes citados: Lei n°®9.656/1998, art. 13; Resolugdo

Normativa ANS n° 557, de 14 de dezembro de 2022, art. 39; CDC, art. 6°

I art. 51, IV e X; CPC, art. 85, § 2°. Jurisprudéncia relevante citada: STJ,
Agint no REsp 1.880.442/SP, Rel. Min. Marco Buzzi, Quarta Turma, j.

2 de maio de 2022, STJ, Agint no REsp 1.880.247/SP, Rel. Min. Ricardo
Villas Boas Cueva, Terceira Turma, j. 15 de mar¢o de 2021, TJSP,

Apelagdo Civel 1148755-03.2024.8.26.0100, Rel. Alberto Gosson, 1¢
Cdmara de Direito Privado, j. 11 de novembro de 2025, TJSP, Apelagdo
Civel 1068930-73.2025.8.26.0100, Rel. Olavo Sa, Nucleo de Justica 4.0 em
Segundo Grau _ Turma I (Direito Privado 1), j. 12 de novembro de
2025. (TJ-SP, Apelagao Civel n°1061855-17.2024.8.26.0100, Nucleo de

Justi¢a 4.0 em Segundo Grau- Turma VII, Rel. Gustavo Santini Teodoro, j.
11/02/2026).

APELACAO CIVEL. DIREITO DO CONSUMIDOR. ACAO REVISIONAL
DE CONTRATO DE PLANO DE SAUDE. PLANO DE SAUDE COLETIVO
EMPRESARIAL. CARACTERIZACAO DE "FALSO COLETIVO" (QUATRO
VIDAS). REAJUSTES POR SINISTRALIDADE E VCMH ABUSIVOS.
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INCIDENCIA DOS INDICES DE REAJUSTE DA ANS E RESTITUICAO DO
INDEBITO. APLICACAO AS PARCELAS VINCENDAS. Trata-se de recursos
de apelagdo interpostos por ambas as partes contra a sentenga que julgou
parcialmente procedentes os pedidos iniciais, para declarar a abusividade
dos reajustes anuais aplicados com base em sinistralidade e VCMH em
contrato de plano de saude formalmente empresarial, determinando a
substituicdo pelos indices da ANS para planos individuais/familiares e a
restitui¢do simples dos valores pagos a maior, observada a prescricdo trienal.
A operadora ré recorre buscando a reforma para que a agdo seja julgada
improcedente, defendendo a legalidade dos reajustes pactuados, a
inaplicabilidade do CDC e a incidéncia da prescri¢do anua. A parte autora
apela pleiteando a reforma parcial da senten¢a apenas para que conste
expressamente que a substituicdo dos indices e as limitagoes de reajuste
alcancem também as parcelas vincendas. Em relagdo a prescri¢do, a
pretensdo de repeti¢do de indébito por nulidade de clausula de reajuste em
contrato de plano de saude sujeita-se ao prazo trienal previsto no art. 206, §
3% 1V, do Codigo Civil, conforme tese consolidada pelo Superior Tribunal de
Justica no Tema 610, rejeitando-se a incidéncia do prazo dnuo defendido pela
seguradora. O conjunto probatorio evidencia que o plano de saude
empresarial beneficia apenas a

8

titular e suas filhas dependentes (4 vidas no total), sem qualquer dilui¢do de
risco tipica dos contratos corporativos, o que desnatura o mutualismo e
configura inequivocamente a hipotese de "falso coletivo" ou contrato atipico.
Reconhecida a natureza familiar da contratagdo, aplica-se o Codigo de
Defesa do Consumidor (Sumula 608 do STJ), tornando manifestamente
abusiva a imposi¢do unilateral de elevados reajustes por sinistralidade e
VCMH. Impée-se, assim, a substitui¢do da metodologia atuarial pelos indices
anuais mdximos divulgados pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar
(ANS) para os planos da modalidade individual e familiar. O provimento
Jurisdicional que afasta a onerosidade excessiva de clausula de reajuste de
trato sucessivo possui eficacia para as parcelas pretéritas e atinge
imperiosamente o curso futuro da relagdo contratual. Portanto, a substituicdo
pelos indices da ANS deve incidir sobre as mensalidades vincendas, de modo
a assegurar o equilibrio do contrato, garantir a efetividade do provimento
Judicial e evitar a eternizacdo do conflito. RECURSO DA RE DESPROVIDO.
RECURSO DA AUTORA PROVIDO (TJSP; Apelaciao Civel n° 1034143-
18.2025.8.26.0100; Orgio

Julgador: Nucleo 4.0-T. VII (DP1); Relator(a): Fabiana Calil Canfour de
Almeida; data do julgamento: 27/03/2026).

Trata-se de posicionamento amplamente majoritario no ambito deste
Nucleo 4.0 em Segundo Grau: TJSP; Apelagdo Civel
1194440-33.2024.8.26.0100, Relatora: Regina ~ Aparecida  Caro Gongalves, Orgio
Julgador: Nucleo 4.0-T. I (DP1); TJSP; Apelagdo Civel 1175562-60.2024.8.26.0100;
Relator: Jodo Battaus Neto; Orgao Julgador: Nucleo 4.0-T. II (DP1), Data do Julgamento:
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09/04/2026; TISP; Apelagao Civel 1013640-48.2024.8.26.0152; Relator: Ricardo Hoffmann;
Orgio Julgador: Nucleo 4.0-T. IV (DP1); Foro de Cotia - 2* Vara Civel; Data do Julgamento:
31/03/2026; TISP; Apelagao Civel 1064251-30.2025.8.26.0100; Relator: Regis de Castilho

Barbosa Filho; Orgéo Julgador: Nucleo 4.0-T. VI (DP1);

TISP: Apelagao Civel 1015949-67.2025.8.26.0100; Relatora: Monica Soares Machado;

Orgio Julgador: Nicleo 4.0-T. VIII (DP1); Data do Julgamento: 14/04/2026.

E, em recente decisdo do Superior Tribunal de Justi¢a, envolvendo

especificamente a questao da aplicagdo dos indices da ANS:

DIREITO CIVIL E DO CONSUMIDOR. RECURSO ESPECIAL. PLANO DE
SAUDE COLETIVO EMPRESARIAL COM POUCAS VIDAS. "FALSO
COLETIVO". REAJUSTES POR SINISTRALIDADE E VCMH. APLICACAO

DE INDICES DA ANS PROPRIOS DE

INDIVIDUAIS/FAMILIARES. CERCEAMENTO DE DEFESA. SUMULAS 7

E 83/STJ. RECURSO ESPECIAL NAO CONHECIDO.
()

1II. Razoes de decidir 5. O acordao recorrido, ao reconhecer a natureza de
""falso coletivo" de plano de saude coletivo empresarial com niimero

reduzido de beneficidarios e ao aplicar, por analogia, os indices de reajuste
anuais autorizados pela ANS para planos individuais/familiares, encontrase
em consondncia com a orientacdo consolidada do Superior Tribunal de
Justica, segundo a qual, excepcionalmente, contratos coletivos atipicos, com
numero diminuto de participantes, podem ser tratados como planos
individuais ou familiares para fins de reajuste. 6. A incidéncia da
jurisprudéncia dominante desta Corte sobre a matéria atrai o 6bice da Stiimula
83/STJ, que impede o conhecimento do recurso especial fundado em
divergéncia quando o acordio recorrido se harmoniza com o entendimento do
Superior Tribunal de Justica. 7. A pretensdo de afastar a caracterizacdo do
contrato como "falso coletivo", de reconhecer a licitude dos reajustes por
sinistralidade e VCMH e de infirmar a conclusdo de abusividade dos indices
aplicados demanda reexame de fatos e provas e interpretacdo de clausulas
contratuais, providéncias vedadas em recurso especial, nos termos das
Stimulas 5 e 7/STJ. 8. A revisdo da conclusdo do Tribunal de origem de que
os documentos constantes dos autos eram suficientes para o julgamento
antecipado da lide e de que a prova pericial atuarial seria desnecessaria
implicaria novo exame do acervo faticoprobatoério, o que também ¢ obstado
pela Sumula 7/STJ, afastando a alegagdo de cerceamento de defesa em sede
de recurso especial. 9. Inexistindo violagao aos dispositivos legais invocados
e estando o acordado recorrido em sintonia com a jurisprudéncia desta Corte
Superior, impde-se 0 nao conhecimento do recurso especial, com majoracao
dos honorarios advocaticios em favor da parte recorrida, nos termos do art. 85,
§ 11, do Codigo de Processo Civil. IV. Dispositivo 10. Recurso especial ndo
conhecido. (REsp n. 2.248.851/SP, relatora Ministra Daniela Teixeira,
Terceira Turma, julgado em 13/4/2026, DJEN de 16/4/2026, destacou-se).
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Como consequéncia, de rigor a revisdo dos reajustes anuais, observado o
prazo decenal, com fulcro no artigo 205 do CC, restringindo a pretensdo condenatoria de
devolucao ao prazo trienal.

Neste sentido:

“PLANO DE SAUDE - Acdo de declaratoria de nulidade de clausula
contratual Reajuste de mensalidade por mudanca de faixa etdaria - Pretensdo
declaratoria de nulidade de clausula contratual - Sentenga de procedéncia -
Contrato celebrado em 1995, ndo adaptado a lei 9.656/1998. Auséncia de
previsdo contratual quanto ao percentual aplicado - Tratandose de prestacoes
de trato sucessivo que ndo hd prescrigdo da questdo de fundo, sendo
plenamente possivel a discussdo das clausulas contratuais - Prazo geral do
art. 205 do CC - Prescricdo decenal- Relativamente ao pedido de restitui¢do
dos valores pagos a maior, o prazo prescricional ¢ trienal - Pretensdo de
ressarcimento . Inteligéncia do art.

10

206, § 3° inc. IV do CC/2002- Reajuste por mudanga de faixa etaria -
Abusividade no percentual de reajuste - Necessidade de pericia atuarial, em
fase de cumprimento de sentenca (Tema 952, do STJ) - Indices de reajuste
previstos pela ANS para os planos individuais e familiares, a fim de manter o
equilibrio do contrato. Recurso parcialmente provido.” (TJ-SP - Apelacdo
Civel: 11412708320238260100 Sdo Paulo, Relator.: Ramon Mateo Junior,
Data de Julgamento: 02/10/2024, 6* Camara de Direito Privado, Data de
Publicagdo: 02/10/2024).

E, como precedente desta relatoria:

DIREITO CIVIL E DO CONSUMIDOR. APELACAO CIVEL. PLANO DE
SAUDE INDIVIDUAL ANTERIOR A LEI N°9.656/1998. REAJUSTE POR
FAIXA ETARIA SEM PERCENTUAIS DEFINIDOS. ABUSIVIDADE DO
QUANTUM. MANUTENCAO DA CLAUSULA. NECESSIDADE DE
APURACAO ATUARIAL EM LIQUIDACAO. PRESCRICAO DECENAL
PARA REVISAO CONTRATUAL E TRIENAL PARA RESTITUICAO.
RECURSO PARCIALMENTE PROVIDO. I. CASO EM EXAME: Apelacao
civel interposta pelo autor contra senteng¢a que julgou parcialmente
procedente agdo declaratoria de nulidade de clausulas contratuais de plano
de saude, proposta em face de ------ . A sentenga reconheceu a nulidade da
clausula de reajuste por faixa etaria (14.2) quanto aos percentuais praticados
e da clausula de reajuste cumulativo apos os 66 anos (14.3), determinando a
apuragdo de percentuais adequados por pericia atuarial na fase de
cumprimento de sentenga, bem como a devolugdo simples dos valores pagos
indevidamente no triénio anterior a agdo. O autor recorreu, pleiteando o
afastamento integral dos reajustes etarios e a alteragdo do critério de calculo
dos honorarios advocaticios. II. QUESTAO EM DISCUSSAO Ha trés
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questoes em discussdo: (i) definir se é vdlida a manutengdo dos reajustes por
faixa etaria diante da auséncia de percentuais e critérios contratuais; (ii)
estabelecer se a revisdo contratual deve alcangar toda a vigéncia do contrato
ou se esta sujeita a prescrigdo, (iii) determinar a base de cadlculo dos
honordrios advocaticios e a incidéncia de majoracdo recursal. 1II. RAZOES
DE DECIDIR A clausula de reajuste por faixa etaria é valida, conforme
entendimento do STJ no Tema 952, desde que prevista expressamente,
observadas as normas regulatorias e desde que ndo implique percentuais
desarrazoados ou destituidos de base atuarial idonea. A mera auséncia de
indica¢do dos percentuais e de justificativa técnica para os reajustes
aplicados, somada a inércia da operadora em apresentar base atuarial,
caracteriza abusividade por violagdo ao dever de informagdo (CDC, art. 6°,
11l), mas ndo conduz a nulidade da clausula em si. A solu¢do adequada é
manter o reajuste por faixa etaria com apura¢do judicial, em sede de
liquidagdo de sentenga, do

11

percentual adequado mediante pericia atuarial, preservando o equilibrio do
contrato. Verifica-se omissdo parcial da sentengca quanto aos reajustes
aplicados antes dos 60 anos, os quais devem igualmente ser revisados dentro
do periodo prescricional aplicavel. A pretensdo de revisdo contratual
submete-se ao prazo decenal do art. 205 do CC, conforme STJ (AgRg no
AREsp 559.288/SP), limitando-se a revisdo aos reajustes ocorridos no
decénio anterior ao ajuizamento. 1V. DISPOSITIVO Recurso parcialmente
provido. (TJSP; Apelagao Civel

1131061-21.2024.8.26.0100; Relator (a): Marcia Rezende Barbosa de
Oliveira; Orgdo Julgador: Nucleo 4.0-T. VII (DP1); Foro Central Civel - 30?
Vara Civel; Data do Julgamento: 17/12/2025; Data de Registro:

17/12/2025).

Diante da procedéncia dos pedidos da autora, inverto a condenagdo em
custas e despesas processuais, que passardo a ser devidas integralmente pela parte ré, definindo
0s honoréarios em 10% da condenagao.

Considera-se  prequestionada toda a matéria constitucional e
infraconstitucional discutida, evitando-se, com isso, oposi¢do de embargos de declaragado para
este fim, nos termos das Sumulas n° 211 do Superior Tribunal de Justi¢a e n° 282 do Supremo
Tribunal Federal.

Ante o exposto, voto por DAR PROVIMENTO ao recurso interposto para a)
DECLARAR nulos os reajustes anuais aplicados pela sinistralidade e/ou VCMH do contrato
celebrado entre as partes e inexigiveis os aumentos dele decorrentes desde junho de 2015,
limitando o reajuste do contrato nesse periodo ao indice divulgado pela ANS para os planos
individuais/familiares; b) DETERMINAR o recalculo das prestagdes vencidas desde junho
de 2015; e c) CONDENAR a parte ré na repeticdo simples dos valores pagos em excesso com
relacdo as prestagdes vencidas e pagas pela parte requerente, desde junho de 2022.
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Em observancia ao decidido pelo c. STJ quando do julgamento do mérito do
tema 1.368 (RESP 2199164/PR), até a entrada em vigor da Lei 14.905/2024, a taxa de SELIC
devera ser aplicada a titulo de corre¢do monetaria e juros moratérios. Em decorréncia da
superveniéncia da Lei 14.905/24, a partir de 30/08/2024, para o calculo da corre¢do monetaria
sera aplicada a variacdo do IPCA, enquanto que os juros de mora, a contar da citagdo, deverao
observar a taxa legal, correspondente a diferenca entre a taxa SELIC e o IPCA, calculada
mensalmente pelo Banco Central, tudo conforme art. 389, p. inico, e art. 406, §1°, do Codigo
Civil.

MARCIA REZENDE BARBOSA DE OLIVEIRA RELATORA
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